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OG.éLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MIENIA PRYWATNEGO, ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
W ZYCIU PRYWATNYM, NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW | ASSISTANCE

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ I

Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia mienia
prywatnego, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, nastepstw
nieszczesliwych wypadkdw i assistance, zwanych dalej ,,OWU”, BENEFIA
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, zwane dalej
,Towarzystwem” zawiera umowy ubezpieczenia z osobami fizycznymi,
osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi
osobowosci prawnej, zwanymi dalej ,,Ubezpieczajacymi”.

UBEZPIECZENIE NA CUDZY RACHUNEK

§ 2.

I. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na rachunek
wiasny lub cudzy.

2. Ubezpieczonym moze by¢ wylacznie osoba fizyczna.

3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
wszelkie postanowienia niniejszych OWU dotyczace Ubezpieczajacego,
stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

4. Obowiazki wynikajace z umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy
rachunek ciaza zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia
na jego rachunek. Obowiazek optacenia sktadki ubezpieczeniowej ciazy
wyfacznie na Ubezpieczajacym.

5. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, Ubez-
pieczony moze zadaé, aby Towarzystwo udzielito mu informacji o posta-
nowieniach umowy ubezpieczenia i o postanowieniach niniejszych OWU
w zakresie, w jakim dotycza one praw i obowiazkéw Ubezpieczonego.

§ 3.

I. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na uzgodnionych przez
Ubezpieczajacego i Towarzystwo warunkach odmiennych od postano-
wien niniejszych OWU.

2. Warunki odmienne od postanowien niniejszych OWU musza zostac
sporzadzone na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

3. Warunki odmienne od postanowien niniejszych OWU stanowig in-
tegralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

DEFINICJE

§ 4.

Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

I. Akcja ratownicza — dziatania podjete w celu zapobiezenia zagraza-
jacej bezposrednio szkodzie lub w celu ztagodzenia jej skutkow, tacznie
z dziataniami nieskutecznymi, o ile dziatania te byty odpowiednie do
wystepujacych okolicznosci, w tym w szczegélnosci takie dziatania jak
akcja gasnicza, wyburzenie lub odgruzowanie;

2. Antyki — przedmioty sztuki dawnej, dziefa rzemiosta artystycznego
o wartosci zabytkowej, ktorych wiek przekracza 100 lat;

3. Awaria sprzetu komputerowego (PC) — uszkodzenie, ktére unie-
mozliwia prawidtowe korzystanie ze sprzetu komputerowego i ktére
nie zostalo spowodowane bezposrednim dziataniem cztowieka oraz nie
jest skutkiem uzytkowania niezgodnego z instrukcja obstugi;

4. Budowa - prace budowlane polegajace na wznoszeniu domu jed-
norodzinnego, mieszkania, budynku gospodarczego lub obiektu matej
architektury, a takze przebudowa, remont, nadbudowa, modernizacja
lub rozbudowa domu jednorodzinnego, mieszkania, budynku gospo-
darczego lub obiektu matej architektury. Budowa w rozumieniu ni-
niejszych OWU nie s3 prace budowlane dotyczace wylfacznie statych
elementéw;

5. Budynek — obiekt budowlany wraz ze statymi elementami, trwale
zwiazany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomoca $cian oraz
posiadajacy fundamenty i dach;

6. Budynek gospodarczy — budynek wraz ze statymi elementami,
wykorzystywany do celéw innych niz mieszkaniowe, w tym garaz wolno
stojacy potozony w tej samej lokalizacji, w ktérej znajduje sie ubez-
pieczony dom jednorodzinny lub mieszkanie. Jezeli garaz znajduje si¢
w innej lokalizacji niz ubezpieczony dom jednorodzinny lub mieszkanie,
aby mogt zosta¢ objetym ochrona ubezpieczeniows, jego lokalizacja musi
zostaé¢ wskazana w umowie ubezpieczenia. Budynkiem gospodarczym
w rozumieniu niniejszych OWU nie s3 budynki stuzace do hodowli lub
trzymania zwierzat oraz do przechowywania zbioréw, w szczegélnosci
jesli budynki te stanowia cze$¢ gospodarstwa rolnego;

7. Centrum Alarmowe — podmiot, ktéry w imieniu Towarzystwa orga-
nizuje ustugi ,Concierge”, ,,Home Assistance” i ,,Medical Assistance”;
8. Dom jednorodzinny — samodzielny budynek mieszkalny, a takze
wydzielona cze$¢ budynku blizniaczego lub szeregowego, w tym takze
nalezaca do Ubezpieczonego cze$¢ domu jednorodzinnego stanowiace-
go wspotwtiasnosé kilku oséb, ktorego podstawowym przeznaczeniem
jest zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych. Do domu jednorodzinnego
naleza w szczegdlnosci:

1) fundamenty, dach, $ciany dzialowe, parapety zewnetrzne, tynki ze-
wnetrzne, elewacje, izolacje cieplne, przeciwwodne i dzwiekochfonne,
schody, baterie i kolektory stoneczne, instalacja odgromowa, rynny,
2) inne urzadzenia lub czesci sktadowe trwale potaczone z budynkiem
i niezbedne do korzystania z budynku, z wtaczeniem statych elemen-
tow.

Jezeli dom jednorodzinny posiada wbudowany garaz, garaz ten stanowi
cze$¢ domu jednorodzinnego;

9. Dziefa sztuki:

) oryginalne obrazy, kolaze, malowidta i rysunki oraz rzezby i posa-
gi z dowolnego materiatu, wykonane w catosci przez artyste, jak tez
odlewy tych rzezb i posagoéw, jezeli wykonanie tych odlewéw byto
nadzorowane przez artyste lub jego spadkobiercéw,

2) gobeliny oraz tkaniny $cienne wykonane recznie, na podstawie ory-
ginalnych wzoréw dostarczonych przez artyste,

3) fotografie wykonane przez artyste, opublikowane przez niego lub
pod jego nadzorem, podpisane i ponumerowane, we wszystkich roz-
miarach oraz oprawach;

10. Ekspedycja — wyprawa zorganizowana w celach sportowych badz
naukowych;

I1. Infekcja — wszelkie stany rozstroju zdrowia, wywotane przez czyn-
niki chorobotwércze pochodzenia bakteryjnego, wirusowego, grzybi-
czego (zakazenia) oraz pasozytniczego (zarazenia, choroby inwazyjne
— pasozytnicze);

12. Koszty leczenia — wydatki poniesione na badania i zabiegi ambu-
latoryjne oraz operacyjne z wytaczeniem operacji plastycznych, pobyt
w placowce stuzby zdrowia, jak réwniez zakup niezbednych lekarstw
i $rodkéw opatrunkowych, koszty leczenia nie obejmujg kosztéw re-
habilitacji i transportu;

13. Koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie — niezbedne koszty
uprzatniecia ubezpieczonego miejsca, w ktérym powstata szkoda;

14. Konstrukcja palna - konstrukcja nieruchomosci, w ktérej co naj-
mniej jeden z elementéw w tym elementéw budowlanych wykonany
jest z materiatéw palnych, takich jak drewno lub ptyty drewnopochodne;
za element budowlany uwaza sie kazdy element konstrukeji nosnej tj.
$ciany, stupy, podciagi lub ramy, oraz stropy, dachy lub stropodachy za
wyjatkiem wiezby dachowej;

BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
KRS 11036, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS
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I15. Kradziez z wtamaniem — dokonanie albo usitowanie dokonania
zaboru mienia z pomieszczen, po uprzednim usunieciu sita zabezpiecze-
nia lub otwarciu wejscia przy uzyciu narzedzi, albo podrobionego lub
dopasowanego klucza, lub klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie
sprawca wszedt wskutek wiamania lub w wyniku rozboju;

16. Kradziez zwykta — zabdr, w celu przywtaszczenia obiektéw matej
architektury lub ich elementéw;

17. Lokalizacja - stanowiaca odrebng dziatke gruntu czes¢ powierzch-
ni ziemskiej, ktéra jest oznaczona odrebnym numerem administracyj-
nym;

18. Lokaut — zamkniecie zaktadu pracy przez wtasciciela, pofaczone
ze zwalnianiem pracownikéw, przeprowadzane dla zmuszenia ich do
przyjecia gorszych warunkéw pracy lub ze wzgledu na strajk;

19. Mienie prywatne — przedmioty materialne znajdujace sie w posia-
daniu Ubezpieczonego, lub oséb mu bliskich, ktére prowadza z Ubezpie-
czonym wspdlne gospodarstwo domowe, w tym nieruchomosci i mienie
ruchome uzytkowane do celéw prywatnych na podstawie stosownego
tytutu prawnego z zastrzezeniem § 4 ust. 20 niniejszych OWU,;

20. Mienie ruchome — nalezace do Ubezpieczonego lub oséb mu
bliskich prowadzacych wspélne z Ubezpieczonym gospodarstwo do-
mowe:

1) urzadzenia i przedmioty uzytku domowego, zapasy gospodarstwa
domowego oraz odziez i inne przedmioty osobistego uzytku,

2) meble wszelkiego rodzaju, w tym réwniez wbudowane,

3) sprzet audiowizualny, fotograficzny, komputerowy i inny sprzet elek-
troniczny oraz instrumenty muzyczne,

4) wartosci pieniezne,

5) wadzki inwalidzkie niepodlegajace rejestracji oraz sprzet rehabilita-
cyiny,

6) sprzet turystyczny i sportowy,

7) czesci do samochoddw, motocykli i motorowerdw.

Do mienia ruchomego zalicza sie takze rzeczy ruchome, czasowo
znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego i oséb mu bliskich, ktére
prowadza z Ubezpieczonym wspdlne gospodarstwo domowe, jezeli
zostaly mu wypozyczone lub uzyczone przez zaktad pracy, organizacje
sportowa, spoteczna, klub lub inng jednostke organizacyjna z wytacze-
niem oséb fizycznych, o ile wypozyczenie to lub uzyczenie zostato
udokumentowane lub potwierdzone na pi$mie przez wypozyczajacego
lub uzyczajacego;

21. Mieszkanie — wydzielona trwatymi $cianami w obrebie budynku
wielomieszkaniowego izba lub zespdt izb wraz ze statymi elementami,
ktére razem z pomieszczeniami przynaleznymi stuza zaspokajaniu po-
trzeb mieszkaniowych ludzi;

22. Nagte zachorowanie — stan chorobowy powstaty w sposéb nagty,
wymagajacy natychmiastowej pomocy medycznej;

23. Nieruchomos¢ — dom jednorodzinny, mieszkanie i budynek gospo-
darczy wraz ze statymi elementami oraz obiekt matej architektury;
24. Nieszczesliwy wypadek — nagte i nieprzewidziane zdarzenie wy-
wotane przyczyna zewnetrzng, w wyniku ktérego Ubezpieczony — nie-
zaleznie od swojej woli — doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
lub zmart;

25. Niezamieszkany dom jednorodzinny lub mieszkanie — dom
jednorodzinny lub mieszkanie, niezamieszkane nieprzerwanie przez okres
dtuzszy niz 2 miesigce oraz dom jednorodzinny lub mieszkanie nie stano-
wiace gléwnego i podstawowego miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,
oséb mu bliskich lub innej osoby uzytkujacej dom jednorodzinny lub
mieszkanie na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego, oraz dom
jednorodzinny lub mieszkanie uzywane okresowo;

26. Nie uzytkowany budynek gospodarczy — budynek gospodarczy
nie uzytkowany nieprzerwanie przez okres diuzszy niz 2 miesiace;
27. Obiekty matej architektury — obiekty budowlane niebedace bu-
dynkami ani tymczasowymi obiektami budowlanymi, stanowiace catos¢

techniczno — uzytkowa wraz z instalacjami i urzadzeniami znajdujace sie
w tej samej lokalizacji, w ktoérej znajduje sie ubezpieczony dom jedno-
rodzinny; obiektami matej architektury sa w szczegdlnosci: ogrodzenia
wraz ze stalymi elementami, altany, tarasy, lampy ogrodowe, chodniki,
studnie, posagi, wodotryski, baseny, korty tenisowe;

28. Osoby objete ubezpieczeniem — Ubezpieczajacy i osoby mu
bliskie, z ktorymi Ubezpieczajacy prowadzi wspdlne gospodarstwo do-
mowe, a w przypadku zawarcia przez Ubezpieczajacego umowy ubez-
pieczenia na cudzy rachunek Ubezpieczony i osoby mu bliskie, z ktorymi
Ubezpieczony prowadzi wspodlne gospodarstwo domowe;

29. Osoba uprawniona — wskazana przez Ubezpieczajacego osoba
fizyczna, uprawniona do odbioru $wiadczenia z tytutu $mierci Ubez-
pieczonego;

30. Osoby bliskie — matzonek, osoby pozostajace w konkubinacie,
rodzenstwo, wstepni, zstepni, tesciowie, zieciowie i synowe, ojczym,
macocha, pasierbowie, przysposobieni i przysposabiajacy;

31. Osoby trzecie — wszystkie osoby pozostajace poza stosunkiem
ubezpieczenia;

32. Oszklenia:

I) zewnetrzne i wewnetrzne szyby okienne i drzwiowe,

2) elementy szklane stanowiace skfadowa cze$¢ mebli lub statych ele-
mentow,

3) lustra,

4) witraze,

5) szklane, ceramiczne okfadziny $cian,

6) kuchenne, ceramiczne lub szklane ptyty grzewcze;

33. Papiery wartosciowe — czeki, weksle, obligacje, akcje, konosamen-
ty, akredytywy dokumentowe i inne dokumenty zastepujace w obrocie
gotéwke;

34. Pomieszczenie — przestrzen wydzielona trwatymi $cianami, za-
mknieta i zabezpieczona w sposob uniemozliwiajacy wejscie osobom
nieupowaznionym bez pozostawienia sladéw wtamania;

35. Pomieszczenia przynalezne — pomieszczenia przynalezace do
mieszkania, ktére nie stanowia przedmiotu odrebnej wtasnosci i ktore
moga by¢ uzytkowane wytacznie przez osoby objete ubezpieczeniem
lub przez osoby upowaznione przez Ubezpieczonego;

36. Rozbdj — zabdr mienia przy uzyciu lub grozbie natychmiastowego
uzycia przemocy fizycznej wobec oséb objetych ubezpieczeniem albo
przy doprowadzeniu oséb objetych ubezpieczeniem do stanu nieprzy-
tomnosci lub bezbronnosci;

37. Sporty wysokiego ryzyka — rafting i inne sporty wodne upra-
wiane na rzekach gérskich, nurkowanie z wykorzystaniem aparatow
oddechowych, wspinaczka, speleologia, myslistwo, jazda konna, sporty
powietrzne, sport spadochronowy i balonowy, paralotniarstwo, szybow-
nictwo, pilotowanie jakichkolwiek samolotéw silnikowych, skoki bun-
gee, sztuki walki i wszelkiego rodzaju sporty obronne, bobsleje, skoki
narciarskie, jazda na nartach wodnych, udzial w wyscigach lub rajdach
pojazdéw ladowych, wodnych, powietrznych, jazda na motocyklach,
skuterach, quadach oraz sporty, w ktérych wykorzystywane sa pojazdy
przeznaczone do poruszania sie po $niegu lub lodzie;

38. Sprzet komputerowy — znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia
komputery, w tym komputery przenosne wraz ze zintegrowanym wy-
posazeniem w szczegdlnosci takim jak monitor, drukarka itp;

39. State elementy — elementy zamontowane lub wbudowane
w domu jednorodzinnym, mieszkaniu lub budynku gospodarczym
w sposob trwaty, uniemozliwiajacy ich odtaczenie bez uzycia narze-
dzi, w szczegdlnosci:

I) elementy zabudowy wewnetrznej np. antresole, piece i kominki oraz
$cianki dzialowe o konstrukcji szkieletowej np. gipsowo-kartonowe,
a w mieszkaniach takze schody,

2) okna i drzwi zewnetrzne i wewnetrzne tacznie z oszkleniem i za-
mknieciami, parapety wewnetrzne,
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3) wszelkie instalacje np. wodno-kanalizacyjna, elektryczna, gazowa lub
grzewcza wraz z wyposazeniem,

4) elementy dekoracyjne, np. tynki wewnetrzne, powtfoki malarskie,
wszelkiego rodzaju okleiny czy wyktadziny sufitéw, scian, schodéw
i podiog,

5) zewnetrzne i wewnetrzne kraty, zaluzje i rolety oraz urzadzenia
sygnalizacji alarmowej;

40. Stale elementy ogrodzenia — bramy, furtki, skrzynki na listy,
elementy instalacji domofonowej, wideodomofonowej, sitowniki i na-
pedy bram oraz inne podobne elementy na trwate zwigzane z ogro-
dzeniem;

41. Strajk — zbiorowe, dobrowolne wstrzymanie pracy przez pracowni-
koéw na pewien czas w jednym lub kilku zakfadach pracy lub instytucjach,
bedace wyrazem protestu, np. politycznego lub ekonomicznego oraz
zadania przeprowadzenia postulowanych zmian;

42. Szkoda - szkoda na osobie lub szkoda w mieniu powstata bezpo-
$rednio wskutek zdarzen objetych umowa ubezpieczenia;

43. Szkoda na osobie — strata powstata wskutek $mierci, uszkodzenie
ciafa lub rozstréj zdrowia, a takze utracone korzysci poniesione przez
poszkodowanego, ktére mogtby osiagna¢, gdyby nie doznat uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia;

44. Szkoda w mieniu — strata powstata wskutek zniszczenia, uszko-
dzenia lub utraty mienia, a takze utracone korzysci poniesione przez
poszkodowanego, ktére mogtby osiagna¢ gdyby nie zostato zniszczone,
uszkodzone lub utracone jego mienie;

45. Terroryzm — nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicz-
nych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko
osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci
i dezorganizacji zycia publicznego przy uzyciu przemocy dla osiagniecia
celéw politycznych lub spotecznych;

46. Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawiera z To-
warzystwem umowe ubezpieczenia na rachunek wtasny lub cudzy;
47. Ubezpieczony — osoba fizyczna na rachunek ktorej zostata zawarta
umowa ubezpieczenia;

48. Ubezpieczenie na pierwsze ryzyko — system ubezpieczenia,
w ktérym suma ubezpieczenia jest ustalana wedtug wysokosci prze-
widywanej maksymalnej straty, jaka moze powsta¢ na skutek jednego
zdarzenia objetego ubezpieczeniem;

49. Ubezpieczenie na sumy state — system ubezpieczenia, w kto-
rym suma ubezpieczenia odpowiada catkowitej wartosci przedmiotu
ubezpieczenia;

50. Wandalizm - rozmyslne zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia
przez osoby trzecie, w tym takze zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia
majace bezposredni zwiazek z dokonaniem lub usitowaniem dokonania
kradziezy z wtamaniem;

51. Wartos¢ odtworzeniowa — wartos¢ odpowiadajaca kosztom przy-
wrécenia mienia do stanu nowego, lecz nieulepszonego:

1) dla budynku — wartos¢ odpowiadajaca kosztom odbudowy budynku
w tym samym miejscu, z uwzglednieniem dotychczasowych technologii,
konstrukgiji i standardu wykonczenia, przy zastosowaniu dotychczasowych
wymiaréw i materiatéw,

2) dla statych elementéw — warto$¢ odpowiadajaca kosztom zakupu
lub wytworzenia nowego, stalego elementu tego samego lub najbar-
dziej zblizonego rodzaju, tej samej lub najbardziej zblizonej marki, przy
uwzglednieniu $rednich cen rynkowych obowiazujacych na danym terenie
oraz kosztéw montazu,

3) dla mienia ruchomego — wartos¢ odpowiadajaca kosztom zakupu
lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju lub naj-
bardziej zblizonego rodzaju, tej samej lub najbardziej zblizonej marki
przy uwzglednieniu srednich cen rynkowych obowiazujacych na danym
terenie;

52. Wartos$¢ rynkowa — wartos¢ odpowiadajaca cenie zakupu lub
sprzedazy na rynku lokalnym;

53. Wartos¢ rynkowa mieszkania — wartos$¢ odpowiadajaca iloczynowi
metrazu mieszkania i $redniej ceny rynkowej za | m2, obowiazujaca
w danej miejscowosci lub okreslonej dzielnicy miasta, w odniesieniu do
mieszkania o podobnych parametrach i standardzie wykonczenia;

54. Wartos¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa, pomniejszona
o faktyczne zuzycie;

55. Wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pienigzne oraz
wyroby ze ziota, srebra, kamieni szlachetnych i peret, a takze platyny i po-
zostatych metali z grupy platynowcéw oraz monety ztote i srebrne;
56. Wyczynowe uprawianie sportu:

1) uprawianie dyscyplin sportowych w ramach zarejestrowanych sekgji,
klubéw lub organizacji sportowych, jak réwniez uprawianie dyscyplin
sportowych w celach zarobkowych,

2) uczestniczenie w ekspedycjach albo w wyprawach do miejsc cha-
rakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przy-
rodniczymi;

57. Wypadek — niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie przyszte
i niepewne, ktérego nastapienie powoduje uszczerbek w dobrach osobi-
stych lub dobrach majatkowych albo zwiekszenie potrzeb majatkowych
po stronie oséb objetych ubezpieczeniem takie jak:

1) zdarzenie losowe, kradziez z wlamaniem, rozb¢j, kradziez zwykfa,
wandalizm — w ubezpieczeniu mienia,

2) zdarzenie losowe, kradziez z wlamaniem lub awaria sprzetu RTV/AGD
lub komputerowego (PC) — w ubezpieczeniu ,,Home Assistance”,

3) nieszczesliwy wypadek lub nagte zachorowanie — w ubezpieczeniu
»,Medical Assistance”,

4) sttuczenie i pekniecie — w ubezpieczeniu oszklen,

5) wyrzadzenie szkody w mieniu lub na osobie — w ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,

6) nieszczesliwy wypadek — w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw;

58. Zbior kolekcjonerski — zbiér przedmiotéw gromadzonych wedfug
okreslonych kryteriéw, obejmujacy jeden rodzaj dziet sztuki lub innych
przedmiotéw kolekcjonerskich np. obrazéw, rzezb, monet, znaczkéw
pocztowych itp;

59. Zdarzenia losowe:

1) dym i sadza — zawiesina czasteczek w gazie, bedaca bezposrednim
skutkiem spalania, ktéra nagle wydobyta sie ze znajdujacych sie w miejscu
ubezpieczenia urzadzen, eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem,
instrukcja obstugi i stosownymi przepisami prawa,

2) grad — opad atmosferyczny skfadajacy sie z brytek lodu,

3) huk ponaddzwiekowy — dziatanie fali uderzeniowej wywotanej przez
samolot podczas przekraczania predkosci dzwigku,

4) huragan — dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 24,5 m/s,
wyrzadzajacego masowe szkody; wystapienie tego zdarzenia powinno
by¢ potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej, a w
przypadku braku mozliwosci uzyskania takiego potwierdzenia dla oceny,
czy w danym przypadku miat miejsce huragan brany jest pod uwage stan
faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub w sasiedztwie; po-
jedyncze szkody uwaza sie za powstate na skutek huraganu tylko woéwczas,
gdy w najblizszym sasiedztwie stwierdzono slady huraganu lub szkody,
ktérych rodzaj i rozmiary szkody $wiadcza o jego zaistnieniu,

5) lawina — gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas $niegu, lodu lub
kamieni ze stokéw gorskich,

6) napor $niegu — bezposrednie dziatanie cigzaru $niegu lub lodu oraz
przewroécenie sie¢ mienia sasiedniego wskutek dziatania cigzaru $niegu
lub lodu na ubezpieczony dom jednorodzinny, mieszkanie, lub budynek
gospodarczy, powodujace zawalenie si¢ lub uszkodzenie elementéw no-
$nych domu jednorodzinnego lub mieszkania, za elementy no$ne uwaza
sie elementy konstrukgcji budynku przenoszace obciazenia obiektu takie
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jak: fundamenty, $ciany nosne, filary, stupy, kolumny, belkowania, belki,
stropy, sklepienia, wiazary i wigezby dachowe itp.,

7) opady atmosferyczne — zalanie woda pochodzaca z naturalnych opa-
dow w postaci deszczu lub topniejacego $niegu badz gradu,

8) osuniecie sie ziemi — ruch ziemi na stokach, ktéry nie zostat wy-
wotany dziatalnoscia cztowieka,

9) powoddz — zalanie terendéw w nastepstwie podniesienia sie poziomu
wody w korytach wéd ptynacych i stojacych, a takze morskich wéd
przybrzeznych,

10) pozar — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub
powstat bez paleniska i mégt rozprzestrzenic sie o wiasnej sile,

11) trzesienie ziemi — niewywotane przez dziatalno$¢ cztowieka za-
burzenie systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu towarzysza
wstrzasy i drgania gruntu,

12) uderzenie pioruna — bezposrednie odprowadzenie tadunku elek-
trycznego z atmosfery do ziemi przez ubezpieczone mienie,

13) uderzenie pojazdu — uderzenie przez pojazd drogowy w ubez-
pieczone mienie, za wyjatkiem uderzenia w ubezpieczone mienie
przez pojazd drogowy kierowany lub eksploatowany przez Ubez-
pieczajacego, Ubezpieczonego lub osobe, za ktéra Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢, odpowiedzialnos¢ To-
warzystwa nie obejmuje naprawy szkéd w pojazdach drogowych,
ktére uderzyty w ubezpieczone mienie, ani w przewozonym tymi
pojazdami tadunku,

14) upadek drzewa lub masztu — niebedace nastepstwem dziatalnosci
ludzkiej przewrdécenie sig rosnacych drzew lub ich czesci, a takze masztu
na ubezpieczone mienie,

15) upadek statku powietrznego — katastrofa badz przymusowe lado-
wanie statku powietrznego lub innego obiektu latajacego oraz upadek
ich czesci lub tadunku,

16) sptyw wod po zboczach — zalanie terenéw wskutek dziatania wéd
sptywajacych po stokach lub zboczach,

17) wybuch — gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu z jednoczesnym
wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary, wywotanym ich wtasciwoscia
rozprzestrzeniania sig; w odniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego
rodzaju zbiornikéw, warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest rozdarcie
$cian tych naczyn i zbiornikéw w takich rozmiarach, ze wskutek ujscia gazéw,
pytéw, pary lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnien; za wybuch uwaza
si¢ réwniez implozje polegajaca na gwattownym uszkodzeniu zbiornika lub
aparatu prozniowego na skutek dziatania ci$nienia zewnetrznego,

18) zalanie — nastepstwo dziafania wody, powstate wskutek:

a) wydostania sie wody, pary lub ptynéw wskutek uszkodzenia urzadzen
sieci wodociagowej, kanalizacyjnej lub grzewczej,

b) wydostania sie wody z urzadzen domowych, takich jak pralka, wi-
réwka lub zmywarka itp. na skutek ich awarii,

c) cofniecia sie¢ wody lub sciekéw z urzadzen publicznej sieci kanali-
zacyjnej,

d) pozostawienia otwartych kranéw lub innych zaworéw w urzadzeniach
sieci wskazanych w lit. a),

e) zalania wodga lub innym ptynem przez osoby trzecie,

f) zalania woda ze stluczonego akwarium,

19) zapadanie sig ziemi — obnizenie poziomu terenu z powodu zawalenia
sie naturalnych, pustych przestrzeni w gruncie;

60. Zamek wielopunktowy — zamek powodujacy ryglowanie skrzydta
drzwi w oscieznicy w kilku odlegtych od siebie miejscach;

61. Zamek wielozastawkowy — zamek, do ktérego klucz posiada
w fopatce wiecej niz jedno ziobienie prostopadte do trzonu;

62. Zamieszki — gwattowne demonstracje lub wrogie akcje skierowa-
ne przeciwko wtadzy, ktérych celem jest zmiana istniejacego porzadku
prawnego;

63. Zwierzeta domowe — zwierzeta zwyczajowo hodowane w warun-
kach domowych, takie jak psy, koty, ryby akwariowe itp., z wytaczeniem

zwierzat egzotycznych, zwierzat hodowanych w celach handlowych lub
gospodarczych oraz zwierzat, ktére moga stanowic zagrozenie dla zycia
lub zdrowia oséb trzecich;

UBEZPIECZENIE MIENIA PRYWATNEGO

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA 1 MIEJSCE UBEZPIECZENIA

§ 5.

I. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢:

1) domy jednorodzinne,

2) mieszkania,

3) mienie ruchome,

4) budynki gospodarcze,

5) obiekty matej architektury.

2. Budynek gospodarczy moze zosta¢ objety ubezpieczeniem od ognia
i innych zdarzen losowych jedynie w przypadku jednoczesnego ubezpie-
czenia domu jednorodzinnego lub mieszkania od ognia i innych zdarzen
losowych.

3. Obiekty matej architektury moga zosta¢ objete ubezpieczeniem od
ognia i innych zdarzen losowych jedynie w przypadku jednoczesnego
ubezpieczenia domu jednorodzinnego od ognia i innych zdarzen loso-
wych.

4. Obiekty mafej architektury moga zosta¢ objete ubezpieczeniem od
kradziezy zwyktej jedynie w przypadku ubezpieczenia obiektéw matej
architektury od ognia i innych zdarzen losowych.

5. Ubezpieczeniem moze zosta¢ objete wytacznie mienie, ktdre znajduje
si¢ w posiadaniu os6b objetych ubezpieczeniem i do ktérego osobom
tym przystuguje stosowny tytut prawny.

6. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje mienie ruchome znajdujace sie:
1) w domu jednorodzinnym lub mieszkaniu wskazanym w umowie
ubezpieczenia,

2) w piwnicy, pralni domowej, garazu, na strychu lub w innych pomiesz-
czeniach przynaleznych znajdujacych sie w tym samym budynku wielo-
mieszkaniowym, w ktérym znajduje sie¢ ubezpieczone mieszkanie,

3) w budynku gospodarczym potozonym na terenie tej samej lokalizaciji,
w ktorej znajduje si¢ ubezpieczony dom jednorodzinny,

4) w garazu wskazanym w umowie ubezpieczenia.

7. Ubezpieczeniem objete jest mienie znajdujace sie na terenie Rzeczy-
pospolitej Polskiej w miejscu okreslonym w umowie ubezpieczenia.

ZAKRES UBEZPIECZENIA MIENIA OD OGNIA | INNYCH
ZDARZEN LOSOWYCH

§ 6.

I. Dom jednorodzinny, mieszkanie, mienie ruchome, budynek gospo-
darczy i obiekty matej architektury sa objete ochrong ubezpieczeniowa
od szkod powstatych wskutek nastepujacych zdarzen losowych:
1) pozar,

2) uderzenie pioruna,

3) wybuch,

4) upadek statku powietrznego,

5) zalanie,

6) huragan,

7) grad,

8) powodz,

9) sptyw waod po zboczach,

10) osunigcie si¢ ziemi,

1) zapadanie sie ziemi,

12) lawina,

13) huk ponaddzwigkowy,

14) trzesienie ziemi,

15) opady atmosferyczne,

16) napér $niegu,

17) dym i sadza,
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18) upadek drzewa lub masztu,

19) uderzenie pojazdu.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody powstate w wyniku akcji
ratowniczej prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami losowymi wymie-
nionymi w § 6 ust.l pkt I) — 19) niniejszych OWU.

3. Jezeli dom jednorodzinny, mieszkanie, budynek gospodarczy lub
obiekty matej architektury zostaly ubezpieczone od szkéd powstatych
wskutek zdarzen losowych, zakres ubezpieczenia domu jednorodzinne-
go, mieszkania, budynku gospodarczego lub obiektu matej architektury
obejmuje réwniez szkody powstate wskutek wandalizmu.

4. Jezeli mienie ruchome zostato ubezpieczone od szkéd powstatych
wskutek zdarzen losowych, zakres ubezpieczenia mienia ruchomego
obejmuje réwniez szkody powstate wskutek przepiecia, spowodowanego
uderzeniem pioruna.

ZAKRES UBEZPIECZENIA MIENIA OD KRADZIEZY

Z WLAMANIEM | ROZBOJU

§7.

I. State elementy i mienie ruchome sa objete ochrong ubezpieczeniowa
od szkod powstatych wskutek:

) kradziezy z wiamaniem,

2) rozboju.

2. Obiekty matej architektury objete s3 ochrong ubezpieczeniowa od
szkod powstatych na skutek kradziezy zwyktej.

3. W przypadku ubezpieczenia statych elementéw lub mienia rucho-
mego od kradziezy z wtamaniem i rozboju, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje takze udokumentowane koszty wymiany zabezpieczen drzwi
wejsciowych, ktore zostaty uszkodzone lub zniszczone podczas kradziezy
z wtamaniem lub wandalizmu.

4. Jezeli state elementy lub mienie ruchome zostaly ubezpieczone od kradzie-
zy z wltamaniem i rozboju, zakres ubezpieczenia statych elementéw lub mienia
ruchomego obejmuje réwniez szkody powstate wskutek wandalizmu.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 8.

I. Ubezpieczeniem nie s3 objete nastepujace szkody:

I) powstate w domach jednorodzinnych, mieszkaniach, budynkach go-
spodarczych lub obiektach matej architektury o konstrukgji palnej,

2) powstate w domach jednorodzinnych, mieszkaniach, budynkach go-
spodarczych lub obiektach matej architektury bedacych w trakcie budowy,
a takze w mieniu ruchomym znajdujacym si¢ w tych nieruchomosciach,
3) powstate w budynkach wzniesionych niezgodnie z prawem budow-
lanym lub bez wymaganego pozwolenia na budowe badz w budynkach
przeznaczonych do rozbiérki,

4) powstate w statych elementach i mieniu ruchomym znajdujacych sie
w loggiach oraz na balkonach lub tarasach,

5) powstate w wyniku wad konstrukcyjnych lub zastosowania wadli-
wych badz niewtfasciwych materiatéw budowlanych, jezeli za budowe
odpowiedzialny jest Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba bliska
Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu,

6) powstate w nieruchomosciach wchodzacych w skiad gospodarstwa
rolnego,

7) spowodowane eksplozja materiatéw wybuchowych wywotana w in-
nym celu niz kradziez z wtamaniem, rozboj lub wandalizm,

8) powstate wskutek upadku drzew lub masztéw, jezeli zostat zaniedbany
obowiazek konserwacji spoczywajacy na Ubezpieczajacym, Ubezpieczo-
nym lub na osobie bliskiej Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu.
2. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete:

I) srebro, ztoto, platyna w ztomie i sztabach,

2) kamienie szlachetne, poétszlachetne, syntetyczne oraz szlachetne sub-
stancje organiczne (perty, bursztyny, korale), ktére nie stanowia wyrobu
uzytkowego,

3) dzieta sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie,

4) trofea mysliwskie,

5) dokumenty i rekopisy,

6) programy komputerowe i dane zapisane na wszelkiego rodzaju no-
$nikach,

7) papiery wartosciowe i wszelkiego rodzaju karty ptatnicze,

8) paliwa napedowe,

9) mienie ruchome w ilosciach wskazujacych na handlowe przezna-
czenie tego mienia,

10) mienie stuzace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

1) wartosci pieniezne, sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny
lub komputerowy przechowywane w pomieszczeniach wskazanych w §
5 ust. 6 pkt 2) — 4) niniejszych OWU.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete szkody powstate w wy-
niku:

1) dziatania energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego, promieni
laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego i elektromagne-
tycznego,

2) zapadania sig ziemi, gdy jego przyczyna sa roboty ziemne lub dziatania
prowadzone przez zaktad gérniczy,

3) systematycznego dziatania hatasu, wibracji, temperatury wody lub
innych czynnikéw atmosferycznych,

4) zamarzania i rozmarzania wody w urzadzeniach i instalacjach, w tym
takze zalania spowodowanego przez rozmarzanie wody,

5) ciaglego i samoistnego przenikania wéd gruntowych,

6) emisji, wycieku lub innej formy przedostania si¢ do powietrza, wody
lub gruntu jakichkolwiek substancji,

7) osiadania gruntu, zawilgocenia lub zalania spowodowanego nie-
szczelnoscia instalacji wodno-kanalizacyjnej, okien, dachu, $cian lub
urzadzen odprowadzajacych wode z dachu, $cian, loggi, taraséw i bal-
konow, jezeli konserwacja tych instalacji, urzadzen lub elementéw
budynku nalezata do obowiazkéw oséb objetych ubezpieczeniem,
a osoby objete ubezpieczeniem przy zachowaniu zwyktej starannosci
powinien byt wiedzie¢ o powstatych nieszczelnosciach lub jezeli —
wiedzac o istniejacych zaniedbaniach w tym zakresie — nie wystgpowat
pisemnie do wtasciciela lub administratora budynku z Zzadaniem ich
usuniecia,

8) deszczu nawalnego, gradu, $niegu, ktéry przedostat sie¢ do ubezpie-
czonego domu jednorodzinnego, mieszkania, budynku gospodarczego
przez niezamkniete okna, drzwi lub inne otwory techniczne,

9) pomalowania farba badz jakakolwiek inng substancja barwiaca ubez-
pieczonego mienia (np. graffiti),

10) tej samej przyczyny, ktéra spowodowata wczesniejsza szkode,
Il) prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w ubezpieczonym domu
jednorodzinnym, mieszkaniu, budynku gospodarczym,

12) wandalizmu, za ktéry odpowiedzialno$¢ ponosi najemca ubez-
pieczonego domu jednorodzinnego mieszkania lub budynku gospo-
darczego,

13) kradziezy z wlamaniem w domach jednorodzinnych, mieszkaniach,
budynkach gospodarczych, ktére zostaty zabezpieczone niezgodnie z wy-
mogami okreslonymi w § 9 ust.2 niniejszych OWU,

14) kradziezy z wfamaniem w niezamieszkanych domach jednoro-
dzinnych lub mieszkaniach oraz nieuzytkowanych budynkach gospo-
darczych.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO W ZAKRESIE
ZABEZPIECZENIA MIENIA

§9.

I. Ubezpieczony obowiazany jest do nalezytego zabezpieczenia mienia
przed kradzieza z wiamaniem.

2. Mienie uwaza sie za nalezycie zabezpieczone, jezeli spetnione zostaty
wszystkie wymienione nizej warunki facznie:
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1) wszystkie wejscia do domu jednorodzinnego lub mieszkania zabezpieczo-
ne s3 petnymi drzwiami zewnetrznymi, prawidiowo osadzonymi, zamkniety-
mi na co najmniej dwa zamki wielozastawkowe albo jeden posiadajacy atest
lub zamek wielopunktowy. Wymogi zabezpieczen spefnia takze zabezpie-
czenie drzwiami o podwyzszonej odpornosci na witamanie, potwierdzonej
atestem z jednym zamkiem wielozastawkowym. Atest, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajacym musi zosta¢ wydany przez Instytut Mechaniki
Precyzyjnej lub inng instytucje uprawniona do jego wydania,

2) poza wymogami opisanymi w pkt |) — drzwi zewnetrzne domu jedno-
rodzinnego lub mieszkania zawierajace w swej konstrukcji elementy szklane
sa zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajacy wejscie lub otwarcie w tych
drzwiach zamka przez otwoér wybity w elemencie szklanym,

3) wejscia do piwnicy, garazu, budynku gospodarczego lub innego po-
mieszczenia gospodarczego sa zabezpieczone drzwiami zamknigtymi na
co najmniej jeden zamek wielozastawkowy, kiddke wielozastawkowa,
elektryczny system zamykania lub inny atestowany system zabezpiecze-
nia, takze w przypadku, gdy drzwi te stanowia jednoczesnie wejscie
do domu jednorodzinnego,

4) drzwi balkonowe, drzwi tarasowe o konstrukcji drzwi balkonowych
oraz okna s3 prawidiowo osadzone i zamkniete, w sposéb uniemoz-
liwiajacy otwarcie ich przez osoby trzecie bez uzycia sity i narzedzi,
z zastrzezeniem postanowien pkt 6),

5) klucze do zamkéw i kiédek znajduja sie w wytacznym posiadaniu
osob objetych ubezpieczeniem lub oséb upowaznionych przez Ubez-
pieczonego do przechowywania kluczy,

6) otwory w $cianach i stropach s3 zabezpieczone w sposéb uniemoz-
liwiajacy dokonanie kradziezy bez wtamania, wymég ten nie dotyczy
otwordéw na kondygnacjach powyzej parteru w budynkach wielorodzin-
nych, jezeli nie ma do nich dostgepu z potozonych pod nimi, nad nimi
lub obok nich otwordéw okiennych, balkonéw, dachow, przybudéwek,
taraséw, schodéw lub statych drabinek, ani tez z dachu potozonego
powyzej — w przypadku otwordw znajdujacych sie na najwyzszej kon-
dygnacji nie stanowiacej poddasza.

7) sitowniki stanowiace naped bramy wjazdowej na teren ubezpieczonej
nieruchomosci s3 zamontowane wewnatrz posesji w sposéb uniemozli-
wiajacy ich kradziez z zewnatrz bez uzycia sity i narzedzi,

8) w przypadku ubezpieczenia mieszkania usytuowanego na parterze bu-
dynku wielomieszkaniowego, wymagane jest dodatkowe zabezpieczenie
okien i drzwi balkonowych kratami lub Zaluzjami antywtamaniowymi.

3. Do obowiazkéw Ubezpieczonego nalezy réwniez przestrzeganie prze-
piséw przeciwpozarowych, nalezyte dbanie o konserwacje przewodéw
i urzadzen doprowadzajacych i odprowadzajacych wode oraz zastosowanie
w terminie odpowiednich $rodkéw ochronnych w celu zabezpieczenia przed
mrozem wiasciwych przewodoéw i urzadzen jak réwniez zapewnienie pra-
widlowego utrzymania konserwaciji i eksploatacji ubezpieczonego mienia.
4. Jezeli Ubezpieczony nie dopetnit obowiazkéw wymienionych w § 9
ust. | — 3 niniejszych OWU, Towarzystwo odmawia wyptaty odszko-
dowania w catosci lub w odpowiedniej czesci w zaleznosci od tego,
w jakim stopniu niedopetnienie tych obowiazkéw miato wptyw na po-
wstanie i rozmiar szkody.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ lo.

I. Sume ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia
ustala Ubezpieczajacy.

2. Podstawa ustalenia sumy ubezpieczenia jest:

1) wartos¢ rzeczywista lub odtworzeniowa — dla domu jednorodzinnego,
budynku gospodarczego, obiektéw matej architektury, mienia ruchomego
z wylaczeniem wartosci pienigznych,

2) warto$¢ rynkowa mieszkania z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia
— dla mieszkania,

3) wartos¢ rynkowa z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia — dla wyrobow
ze ztota, srebra, kamieni szlachetnych i peret, a takze platyny i pozostatych
metali z grupy platynowcéw oraz monet ztotych i srebrnych,

4) warto$¢ nominalna z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia — dla pozo-
stalych wartosci pienieznych (wartos¢ nominalna waluty obcej przelicza
sie na PLN wedtug $redniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP,
obowiazujacego w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia).

3. Jezeli przedmiotem ubezpieczenia jest cze$¢ domu jednorodzinnego
stanowiacego wspotwtasnosé kilku oséb z wytaczeniem matzonkdw, suma
ubezpieczenia powinna by¢ ustalona wedtug wartosci odtworzeniowej
lub rzeczywistej w wysokosci odpowiadajacej wielkosci udziatu Ubezpie-
czonego we wtasnosci catego domu jednorodzinnego. Wielkos¢ udziatu
Ubezpieczonego we wtasnosci catego domu jednorodzinnego ustala sie
na podstawie wpiséw dokonanych w ksiedze wieczystej lub zbiorze
dokumentéw albo na podstawie stosownych dokumentéw majacych
forme aktu notarialnego np. umowa sprzedazy nieruchomosci.

4. Ubezpieczenie nieruchomosci zawierane jest w systemie ubezpie-
czenia na sumy state. Ubezpieczenie pozostatego mienia zawierane jest
w systemie ubezpieczenia na pierwsze ryzyko.

5. Jezeli w przypadku ubezpieczenia na sumy state suma ubezpieczenia
nieruchomosci jest nizsza od wartosci ubezpieczonej nieruchomosci w dniu
powstania szkody (niedoubezpieczenie), wysoko$¢ odszkodowania ulega
zmniejszeniu w takiej proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia tego przedmiotu
pozostaje do jego wartosci w dniu powstania szkody (zasada proporcji).
6. Zasady proporcji, o ktérej mowa w § 10 ust 5. niniejszych OWU nie
stosuije sig, jezeli warto$¢ ubezpieczonej nieruchomosci w dniu powstania
szkody nie przekracza 120 % zadeklarowanej sumy ubezpieczenia.

7. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 10 niniejszych OWU,
ulega zmniejszeniu po kazdorazowej wyptacie odszkodowania, o kwote
wyptaconego odszkodowania. W przypadku catkowitego wyczerpania
sumy ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢ Towarzystwa wygasa.

§1l.

Jezeli w okresie, na ktoéry zostata zawarta umowa ubezpieczenia nastapi
wzrost wartosci ubezpieczonego mienia, Ubezpieczajacy moze zgtosic¢
ten fakt Towarzystwu i za jego zgoda dokonaé¢ podwyzszenia sumy
ubezpieczenia optacajac dodatkowa sktadke (doubezpieczenie).

§ 12.

I. Suma ubezpieczenia dla kosztéw wymiany zabezpieczen wskazanych
w & 7 ust. 3 niniejszych OWU wynosi 500,00 PLN.

2. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 12 ust. | niniejszych OWU,
ulega zmniejszeniu po kazdorazowej wyptacie odszkodowania, o kwote
wyptaconego odszkodowania. W przypadku catkowitego wyczerpania
sumy ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ Towarzystwa w zakresie wska-
zanym w § 7 ust. 3 niniejszych OWU wygasa.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY

§ 13.

I. Rozmiar szkody ustalany jest przez Towarzystwo wedfug cen z dnia
ustalania odszkodowania, zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1) dla domu jednorodzinnego, budynku gospodarczego, obiektu ma-
tej architektury — wedtug wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej
w zaleznosci od wartosci, wedtug ktérej ustalono sume ubezpieczenia
W umowie ubezpieczenia,

2) dla mieszkania — wedtug wartosci rynkowej mieszkania,

3) dla statych elementéw i mienia ruchomego z wylaczeniem wartosci
pienigznych — wedtug wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej w zalez-
nosci od wartosci, wedtug ktérej ustalono sume ubezpieczenia w umowie
ubezpieczenia, jezeli rozmiar szkody ustala sie jako koszt naprawy, wyso-
kos¢ tych kosztéw powinna by¢ udokumentowana rachunkiem wykonawcy
lub kalkulacja poszkodowanego, ktéry szkode usunat wtasnymi sitami,
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4) dla wyrobow ze zlota, srebra, kamieni szlachetnych i peret, a takze
platyny i pozostatych metali z grupy platynowcéw — wedtug cen zakupu,
badz kosztéw wytworzenia lub ceny rynkowej materiatéw, z ktérych
zostaly zrobione,

5) dla monet ztotych lub srebrnych — wedtug wartosci ztomu z wytacze-
niem monet, ktére stanowia prawny srodek ptatniczy, a ich nominalna
warto$¢ jest wyzsza od wartosci ztomu — w takim przypadku jako
rozmiar szkody przyjmuje sie warto$¢ nominalng tych monet,

6) dla pozostatych wartosci pienieznych — wedtug wartosci nominalnej,
warto$¢ nominalng waluty obcej przelicza sie na PLN wedtug sredniego
kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP, obowiazujacego w dniu ustalenia
wysokosci odszkodowania.

2. Rozmiar szkody w odniesieniu do czesci domu jednorodzinnego sta-
nowigcego wspotwiasnosé kilku oséb, z wytaczeniem matzonkéw jest
ustalany w sposéb okreslony w & 13 ust. | pkt I) niniejszych OWU,
przy czym wysokos$¢ odszkodowania ustala si¢ proporcjonalnie do udziatu
Ubezpieczonego we wtasnosci catego domu jednorodzinnego. Wielkos¢
udziatu Ubezpieczonego ustala sie na zasadzie okreslonej w § 10 ust.
3 zdanie 2 niniejszych OWU.

3. Zwrot kosztéw remontu lub naprawy nie moze przekroczy¢ wartosci
odtworzeniowej lub rzeczywistej ubezpieczonego mienia, w zaleznosci
od sposobu ustalenia sumy ubezpieczenia.

§ 14.

I. Odszkodowanie jest ustalane w wysokosci odpowiadajacej rozmiarowi
szkody w granicach sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien
§ 14 ust. 2 niniejszych OWU oraz z uwzglednieniem limitéw odpowie-
dzialnosci okreslonych w § 12 i 15 niniejszych OWU.

2. Wysokos¢ odszkodowania ulega zmniejszeniu o warto$¢ pozostatosci, kto-
re moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.

§ I5.

I. Wyptacone odszkodowanie nie moze przekroczy¢:

1) 50% sumy ubezpieczenia domu jednorodzinnego, mieszkania lub
budynku gospodarczego od ognia i innych zdarzen losowych, za szkody
powstate w statych elementach wskutek zdarzen losowych,

2) 40% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego od ognia i innych zdarzen
losowych lub mienia ruchomego od kradziezy z wtamaniem i rozboju, nie
wiecej jednak niz 10 000,00 PLN — za szkody powstate w wyrobach ze
srebra, ztota, kamieni szlachetnych i peret, a takze platyny i pozostatych
metali z grupy platynowcéw oraz monetach ztotych i srebrnych,

3) 5% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego od ognia i innych zdarzen
losowych lub mienia ruchomego od kradziezy z wtamaniem i rozboju,
nie wiecej jednak niz | 000,00 PLN — za szkody powstate w warto-
$ciach pienigznych,

4) 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego od ognia i innych
zdarzen losowych lub mienia ruchomego od kradziezy z wtamaniem
i rozboju — za szkody powstate w mieniu ruchomym przechowy-
wanym w pomieszczeniach wskazanych w § 5 ust. 6 pkt 2) — 4)
niniejszych OWU,

5) 10% sumy ubezpieczenia domu jednorodzinnego, mieszkania, bu-
dynku gospodarczego, obiektéw matej architektury od ognia i innych
zdarzen losowych lub mienia ruchomego i statych elementéw domu
jednorodzinnego lub mieszkania od kradziezy z wtamaniem i rozboju,
nie wiecej niz 5 000,00 PLN — za szkody powstate wskutek wanda-
lizmu,

6) 50% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego od ognia i innych zdarzen
losowych, nie wiecej jednak niz 10 000,00 PLN — za szkody powstate
wskutek przepiecia spowodowanego uderzeniem pioruna,

7) 70% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego od ognia i innych zdarzen
losowych lub mienia ruchomego od kradziezy z wtamaniem i rozbo-

ju — za szkody powstate w sprzecie elektronicznym, audiowizualnym,
komputerowym oraz instrumentach muzycznych,

8) 100% sumy ubezpieczenia — za pozostate mienie objete ochrong
ubezpieczeniowa.

§ l6.

I. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiatkowej
ubezpieczonego mienia,

2) kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw
potrzebnych do przywroécenia stanu istniejacego przed szkoda,

3) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie, a takze
na usuniecie zanieczyszczen gleby, wody lub powietrza oraz na rekul-
tywacje gruntow.

§ 17.

I. W granicach sum ubezpieczenia, okreslonych w umowie ubezpieczenia
dla poszczegdinych grup mienia, przy ustalaniu wysokosci odszkodowania
uwzglednia sig, z zastrzezeniem pozostalych zapiséw niniejszych OWU:
I) utrate, zniszczenie, uszkodzenie lub ubytek mienia, ktére nastapi-
ty bezposrednio w nastepstwie wypadkéw wymienionych w umowie
ubezpieczenia, w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody,

2) koszty powotania rzeczoznawcéw, jezeli Towarzystwo wyrazito zgode
na ich powotanie,

3) koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie, nie wiecej niz w kwocie
odpowiadajacej 5% ustalonego rozmiaru szkody,

4) koszty ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szko-
dzie lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli zastosowane $rodki byly ce-
lowe, chociazby okazaly sie¢ bezskuteczne.

§ 18.

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone przed-
mioty, obowiazany jest niezwlocznie zawiadomi¢ o tym fakcie Towarzystwo,
a nastepnie zgodnie z wolg Towarzystwa albo zwréci¢ niezwlocznie kwote
otrzymanga tytutem odszkodowania albo zrzec sie praw do tych przedmiotow
na rzecz Towarzystwa i niezwlocznie przekaza¢ te przedmioty Towarzystwu.

UBEZPIECZENIE OSZKLEN

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 19.

W przypadku ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub mieszkania od
ognia i innych zdarzen losowych, za opfata dodatkowej sktadki ubez-
pieczeniowej, ochrong ubezpieczeniowa moga zostaé objete oszklenia
znajdujace sie w domu jednorodzinnym lub mieszkaniu w zakresie szkéd
powstatych na skutek ich sttuczenia lub peknigcia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 20.

I. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete:

1) szklane wyktadziny podtogowe,

2) szyby zainstalowane we wszelkiego rodzaju urzadzeniach lub instalacjach,
z wyltaczeniem kuchennych ceramicznych lub szklanych plyt grzewczych.

§ 21.

I. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytaczone s3 szkody:

) polegajace na poplamieniu, zmianie barw, zadrapaniu, porysowaniu
lub odprysnieciu kawatkéw powierzchni przedmiotu ubezpieczenia,
2) powstate podczas przewozu, montazu lub demontazu przedmiotu
ubezpieczenia oraz prowadzenia prac konserwacyjnych lub napraw-
czych,

3) powstate w wyniku nieprawidtowego montazu lub wady produkcyjnej
przedmiotu ubezpieczenia,
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4) powstate w wyniku dziatania energii jadrowej lub skazenia radioak-
tywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego
i elektromagnetycznego.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 22,

I. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzialnosci Towa-
rzystwo za jeden i za wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia musi odpowiada¢ wartosci odtworzeniowej
oszklen, powigkszonej o koszt ich demontazu, montazu i transportu.

4. Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu po kazdorazowej wypfacie
odszkodowania, o kwote wyptaconego odszkodowania. W przypadku
catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia odpowiedzialnos¢ Towa-
rzystwa w zakresie wskazanym w § 19 niniejszych OWU wygasa.

5. Za zgoda Towarzystwa Ubezpieczajacy po wyptacie odszkodowania
moze uzupetni¢ sume ubezpieczenia do kwoty réwnej sumie ubez-
pieczenia, ustalonej przy zawieraniu umowy ubezpieczenia opfacajac
dodatkowa sktadke.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY

§ 23.

I. Rozmiar szkody okresla Towarzystwo na podstawie cen z dnia usta-
lania odszkodowania, wedtug kosztéow zakupu oszklen tego samego
rodzaju, gatunku, wymiaréw i z tego samego materiatu z uwzglednie-
niem zakresu rzeczywistej szkody. Przy okreslaniu rozmiaru szkody
uwzglednia sie¢ niezbedne koszty demontazu i montazu oraz koszty
transportu oszklen.

2. Koszty zakupu, demontazu, montazu oraz transportu oszklen Ubez-
pieczajacy ma obowiazek udokumentowaé rachunkiem lub faktura VAT,
przy czym Towarzystwo zastrzega sobie mozliwos$¢ weryfikacji przed-
tozonego rachunku lub faktury VAT.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] W ZYCIU
PRYWATNYM

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§ 24.

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody
w mieniu lub na osobie, wyrzadzone osobom trzecim w zwiazku z wy-
konywaniem czynnosci zycia prywatnego, przy czym przez czynnosci
Zycia prywatnego rozumie si¢ w szczegdlnosci:

I) opieke nad niepetnoletnimi dzie¢mi,

2) posiadanie i uzytkowanie nieruchomosci lub mienia ruchomego,

3) uzytkowanie urzadzen gospodarstwa domowego,

4) posiadanie zwierzat domowych, z zastrzezeniem wynikajacym z § 27
ust. | pkt || niniejszych OWU,

5) amatorskie uprawianie sportu,

6) uzytkowanie rowerdw, wozkow inwalidzkich.

2. Ochrona ubezpieczeniowg objete sa szkody w mieniu lub na osobie
wyrzadzone przez Ubezpieczonego lub osoby mu bliskie, ktére prowadza
z Ubezpieczonym wspdlne gospodarstwo domowe.

3. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze szkody w mieniu lub na
osobie, wyrzadzone w zwiazku ze $wiadczeniem pracy na rzecz oséb
wymienionych w § 24 ust. 2 niniejszych OWU przez pomoc domowa,
zatrudniong przez Ubezpieczonego, niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia i formy umowy.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 25.

I. Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody w mieniu lub na osobie,
wyrzadzone na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz za grani-

ca, z zastrzezeniem wynikajacym z § 27 ust. | pkt 24) niniejszych
Oowu.

2. Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody w mieniu lub na osobie
bedace nastgpstwem wypadku, ktory miat miejsce w okresie ubezpie-
czenia. Wszystkie szkody, ktére sa nastgpstwem tego samego wypadku
albo wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie od liczby oséb po-
szkodowanych, uwaza sie¢ za powstate w tej samej dacie.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 26.

I. Towarzystwo na podstawie odrebnych ogdlnych warunkéw ubezpie-
czen zawiera odrebne umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
za szkody zwigzane z:

1) prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze za szkody wyrzadzo-
ne przez rzeczy dostarczone lub wytworzone przez osoby objete ubez-
pieczeniem, albo przez wykonane przez te osoby prace lub ustugi,

2) ruchem pojazdéw mechanicznych lub prowadzeniem gospodarstwa
rolnego, w ramach ubezpieczen obowiazkowych,

3) uchybieniami w wykonywaniu czynnosci zawodowych przez osoby
objete ubezpieczeniem,

4) posiadaniem i uzytkowaniem statkéw oraz urzadzen latajacych i pty-
wajacych,

5) niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu lub
spedyciji, a takze za powstate w ten sposéb szkody w tadunku.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za
szkody okreslone w & 26 ust. | niniejszych OWU, bez wzgledu na
wysokos$¢ zgloszonego roszczenia.

§ 27.

|I. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za
szkody w mieniu lub na osobie jezeli:

) osoba objeta ubezpieczeniem odpowiada za szkody wskutek umow-
nego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej, albo wskutek
rozszerzenia zakresu wtlasnej odpowiedzialnosci cywilnej poza zakres
wynikajacy z ustawy,

2) szkody wyrzadzone sg osobom bliskim Ubezpieczonemu albo oso-
bom zatrudnionym przez Ubezpieczonego lub osoby mu bliskie, bez
wzgledu na podstawe prawna i forme zatrudnienia,

3) szkody polegaja na wystapieniu czystych strat finansowych niezwia-
zanych ze szkoda w mieniu ani na osobie,

4) szkody zwiazane s3 z naruszeniem praw autorskich i pokrewnych,
patentéw, praw do znakéw towarowych, wzoréw przemystowych, to-
pografii uktadéw scalonych i do oznaczen geograficznych,

5) szkody powstaty w zwiazku z oddaniem nieruchomosci w odpfatne
uzytkowanie osobom trzecim na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
leasingu lub innego pokrewnego stosunku prawnego,

6) szkody moga by¢ pokryte na podstawie umowy ubezpieczenia od-
powiedzialnosci cywilnej, zawartej z innym zaktadem ubezpieczen na
wczesniejszy lub pézniejszy okres ubezpieczenia,

7) szkody zwiazane s3 z uczestnictwem oséb objetych ubezpieczeniem
w zawodach sportowych albo z przygotowaniami do zawodéw sporto-
wych oraz z uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka,

8) szkody powstaty w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, zbio-
rach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach sztuki,
9) szkody powstaty wskutek uzycia broni palnej,

10) szkody powstaly w zwigzku z uczestnictwem w polowaniu,

11) szkody zostaly wyrzadzone przez psy o widocznych cechach ras
pséw wymienionych w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z 28 kwietnia 2003 r. w sprawie wykazu ras pséw uzna-
wanych za agresywne (Dz.U. z 2003 r. Nr 77, poz. 687) bez wzgledu
na posiadanie przez psa rodowodu lub metryki,

12) szkody wynikaja z przeniesienia choréb zakaznych,

8/18



)

13) szkody zostaty wyrzadzone przez pracownikéw pomocy spofecznej,
wolontariuszy, pielegniarki lub siostry srodowiskowe sprawujace opieke
nad osobami niepetnosprawnymi,

14) szkody powstaty w mieniu ruchomym, z ktérego osoby objete
ubezpieczeniem korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, le-
asingu lub innego pokrewnego stosunku prawnego,

15) szkody powstaty w wyniku niewykonania lub nienalezytego wyko-
nania zobowiazania,

16) szkody zostaty wyrzadzone w mieniu stuzbowym przez osoby
petniace zawodowo stuzbe w wojsku, policji, strazy pozarnej, strazy
miejskiej, strazy granicznej, stuzbie ochrony kolei lub wiezienne;j,

17) szkody powstaty w zwiazku z posiadaniem gospodarstwa agrotu-
rystycznego,

18) szkody powstaty wskutek dziatania energii jadrowej lub skazenia
radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola magne-
tycznego i elektromagnetycznego,

19) szkody powstaty wskutek systematycznego dziatania hatasu, wibraciji,
temperatury, wody lub innych czynnikéw,

20) powstate szkody moga by¢ pokryte na zasadach wynikajacych z pra-
wa geologicznego lub gérniczego,

21) szkody powstaty wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedo-
stania si¢ do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substanciji,
22) szkody powstaly wskutek osiadania gruntu, osunigcia sig ziemi,
zalania przez wody stojace lub ptynace, a takze cofnigcia sig cieczy
w systemach kanalizacyjnych,

23) szkody powstaty wskutek trzesienia ziemi,

24) szkody powstaty na terytorium Stanéw Zjednoczonych Ameryki
Potnocnej, Kanady, Meksyku, Nowej Zelandii i Australii.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje grzywien i kar administracyjnych
lub sadowych oraz wszelkich innych kar o charakterze pienigznym,
natozonych na osoby objete ubezpieczeniem.

3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje roszczen kierowanych do oséb
objetych ubezpieczeniem o wykonanie umowy oraz zwrot kosztéw
poniesionych w zwiagzku w wykonaniem umowy.

ODPOWIEDZIALNOSC TOWARZYSTWA

§ 28.

I. W przypadku wystapienia przez osobe trzecia z roszczeniem wobec
osoby objetej ubezpieczeniem lub bezposrednio wobec Towarzystwa,
Towarzystwo ma obowiazek dokonania oceny sytuacji faktycznej i praw-
nej oraz podjecia decyzji o uznaniu roszczenia i wyptacie odszkodowa-
nia albo do prowadzenia obrony osoby objetej ubezpieczeniem przed
nieuzasadnionym roszczeniem.

2. Towarzystwo, w kazdym czasie, ma prawo wyptaci¢ osobie trze-
ciej wystepujacej z roszczeniem odszkodowanie w wysokosci sumy
gwarancyjnej lub o ile w ten sposéb zostanie zaspokojone roszczenie,
w wysokosci nizszej niz suma gwarancyjna, zwalniajac sie tym samym
z obowiazku dalszego prowadzenia obrony osoby objetej ubezpieczeniem
oraz ponoszenia wszelkich innych kosztow.

§ 29.

I. Towarzystwo w przypadku podjecia decyzji o uznaniu roszczenia i wypta-
cie odszkodowania wyptaca odszkodowanie, ktérego wysokos¢ jest ustalana
W oparciu o poczynione ustalenia dotyczace stanu faktycznego i prawnego.
2. Towarzystwo w ramach sumy gwarancyjnej zwraca takze:

) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw, powotanych w uzgodnieniu
z Towarzystwem w celu ustalenia okolicznosci powstania lub rozmiaru
szkody,

2) niezbedne koszty obrony sadowej w sporze prowadzonym na
polecenie Towarzystwa lub za jego zgoda; jezeli w wyniku wypadku
powodujacego odpowiedzialnos¢ Ubezpieczonego w zakresie objetym
ochrong ubezpieczeniowg zostanie przeciwko Ubezpieczonemu jako

sprawcy szkody wszczete postepowanie karne Towarzystwo pokrywa
¥

koszty obrony, jezeli powotato obrorice lub wyrazito zgode na pokrycie
tych kosztow,

3) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego po wy-
stapieniu wypadku w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiardw, jezeli srodki te byly wtasciwe, chociazby okazaly sie bez-
skuteczne.

SUMA GWARANCY]NA

§ 30.

I. Suma gwarancyjna wynosi 100 000,00 PLN na jeden i na wszyst-
kie wypadki w okresie ubezpieczenia tacznie dla szkéd w mieniu i na
osobie.

2. Suma gwarancyjna stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa w stosunku do wszystkich poszkodowanych przez osoby objete
ubezpieczeniem w okresie ubezpieczenia.

3. Suma gwarancyjna, ulega zmniejszeniu po kazdorazowej wyptacie
odszkodowania o kwote wyptaconego odszkodowania. W przypadku
catkowitego wyczerpania sumy gwarancyjnej, odpowiedzialno$¢ To-
warzystwa w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
wygasa.

4. Za zgoda Towarzystwa, Ubezpieczajacy po wyplacie odszkodowania
moze uzupetni¢ sume gwarancyjng do kwoty réwniej sumie gwarancyjnej,
ustalonej przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, opfacajac, dodatkowa
sktadke.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 31.

I. Przedmiotem ubezpieczenia s3 trwate nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw, polegajace na uszkodzeniu ciafa lub rozstroju zdrowia, po-
wodujace trwaly uszczerbek na zdrowiu lub $mieré¢ Ubezpieczonego,
jezeli nieszczesliwy wypadek zdarzyt si¢ podczas uczestniczenia w zaje-
ciach szkolnych lub organizowanych przez szkotg, w drodze z domu do
pracy lub szkoty albo z pracy lub szkoty do domu, w zyciu prywatnym
lub podczas uprawiania sportu w ramach rekreacji lub rehabilitacji na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej albo za granica.

2. Za optata dodatkowej sktadki, ochrong ubezpieczeniowa moga zo-
sta¢ objete nastgpstwa nieszczesliwych wypadkéw, doznane podczas
$wiadczenia pracy. W zaleznosci od stopnia ryzyka wynikajacego z wy-
konywanej pracy rozréznia sie trzy klasy ryzyka:

1) | klasa ryzyka obejmuje osoby wykonujace prace w biurach, placow-
kach o$wiatowych, naukowych, leczniczych, artystycznych i kulturalnych,
rzemiosle recznym oraz osoby duchowne,

2) Il klasa ryzyka obejmuje osoby wykonujace prace w rzemiosle zme-
chanizowanym, w przemysle poza wymienionymi w kasie Ill ryzyka,
handlu, rolnictwie lesnictwie, rybotéwstwie, transporcie, zegludze, ga-
zownictwie, stuzbie weterynaryjnej, trenerdw, sedziéw, instruktorow
sportowych,

3) Il klasa ryzyka obejmuje pracownikéw ochrony oséb i mienia, policjan-
téw, osoby pracujace w budownictwie, przemysle energetycznym przy
urzadzeniach wysokiego napiecia, przemysle gérniczym i kopalniczym
pod ziemia, lotnictwie, wojsku, strazach pozarnych, ratownikéw gor-
skich, saperéw i inne osoby zatrudnione przy materiatach wybuchowych,
nurkéw, oblatywaczy samolotéw, akrobatéw, kaskaderdw.

W przypadkach nie wymienionych powyzej, klase ryzyka ustala sie
wedtug rodzajéw zatrudnienia najbardziej zblizonych stopniowi ryzyka,
wynikajacemu z rodzaju wykonywanej pracy do wyzej wymienionych
klas ryzyka.
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3. Za optata dodatkowej sktadki u oséb, ktore nie ukonczyty 50
roku zycia, zakresem ochrony ubezpieczeniowej moga zostaé¢ ob-
jete nastepstwa zawatlu serca i udaru moézgu, pod warunkiem, ze
zawal serca lub udar mézgu nie sa wynikiem istniejacej choroby
przewlektej.

§ 32.

I. Z ochrony ubezpieczeniowej wylaczone s3 nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw doznanych w wyniku:

) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego prze-
stepstwa albo samobdjstwa,

2) samookaleczenia,

3) choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub schorzen wynikaja-
cych z uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych lub z choroby uktadu
nerwowego,

4) dziatania w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci,
5) wyczynowego uprawiania sportu przez Ubezpieczonego,

6) uprawiania przez Ubezpieczonego sportow wysokiego ryzyka,

7) czynnego udziatu w zaktadach lub bojkach,

8) postugiwania si¢ przez Ubezpieczonego wszelkiego rodzaju mate-
riatami pirotechnicznymi,

9) prowadzenia przez Ubezpieczonego jakiegokolwiek pojazdu w tym
pojazdu mechanicznego bez wymaganych prawem uprawnien,

10) obstugi przez Ubezpieczonego jakiejkolwiek maszyny bez wyma-
ganych prawem uprawnien.

2. Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete:

I) wszelkie choroby i stany zapalne, takze wystepujace nagle, w tym
zaktdcenia ciazy i porodu,

2) infekcje i zakazenia,

3) wypadki doznane przez Ubezpieczonego w wyniku nieuzasadnionego
nieskorzystania z porady lekarskiej, nieprzestrzegania zalecen lekarza lub
nie zaleconego przez lekarza uzycia lekéw badz narkotykéw,

4) uszkodzenia dyskéw miedzykregowych i nastepstwa tych uszkodzen,
5) zatrucia przewodu pokarmowego,

6) sSmier¢ lub uszczerbek na zdrowiu powstate w nastepstwie niewtasci-
wego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegdw na ciele, chyba
ze leczenie lub zabiegi byly nastgpstwem wypadku objetego ochrona
ubezpieczeniowa na podstawie umowy ubezpieczenia, do ktérej zasto-
sowanie majg niniejsze OWU,

7) skutki wypadkéw bedacych nastepstwem lub powstatych w zwiazku
z jakakolwiek, nawet zaistnialg nagle chorobg z zastrzezeniem § 31 ust.
3 niniejszych OWU,

8) osoby, ktére ukonczyty 60 rok zycia, chyba ze umowa ubezpie-
czenia NNW zostata zawarta jako kontynuacja poprzedniej umowy
ubezpieczenia NNW, jezeli w okresie ubezpieczenia, na ktéry zo-
stata zawarta poprzednia umowa ubezpieczenia, nie powstata szko-
da, ktéra spowodowata koniecznos¢ wyptaty odszkodowania przez
Towarzystwo,

9) zawaféw serca i udaréw mozgu, z zastrzezeniem § 3| ust. 3 ni-
niejszych OWU,

10) nieszczesliwe wypadki podczas $wiadczenia pracy i nastepstwa tych
wypadkéw, z zastrzezeniem § 31 ust. 2 niniejszych OWU.

SWIADCZENIA TOWARZYSTWA

§ 33.

I. Towarzystwo wypfaca nastepujace rodzaje $wiadczen:

1) w przypadku $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku, jeze-
li $mier¢ nastapita w ciagu 2 lat od daty nieszczesliwego wypadku
— zaptate kwoty réwnej sumie ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia,

2) z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego wskutek nie-
szczesdliwego wypadku:

a) w przypadku uszczerbku w wysokosci 100% — zaptate kwoty réwnej
sumie ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia,

b) w przypadku uszczerbku cze$ciowego — zapfate kwoty odpowiada-
jacej iloczynowi okreslonej w umowie sumy ubezpieczenia i procentowi
trwatego uszczerbku na zdrowiu,

3) zwrot kosztéw nabycia $srodkéw pomocniczych, protez i innych
przedmiotéw ortopedycznych oraz kosztéw odbudowy stomatologicznej
zebdw, jezeli koszty te zostaty poniesione nie pézniej niz w ciagu 2 lat
od daty wypadku — do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej
w umowie ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz do kwoty 2 000,00
PLN; przy czym zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebéw nie
moze przekroczy¢ kwoty 200,00 PLN na kazdy zab, z zastrzezeniem
§ 33 ust. 2 niniejszych OWU,

4) zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego inwaliddw, jezeli koszty te
zostaty poniesione nie pdzniej niz w ciagu 2 lat od daty wypadku — do
wysokosci 25% okreslonej w umowie sumy ubezpieczenia, jednakze
nie wiecej niz 2 000,00 PLN,

5) zwrot kosztow leczenia, jezeli koszty te zostaly poniesione nie pézniej
niz w ciagu 2 lat od daty wypadku — do wysokosci 20% okreslonej
w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia.

2. Towarzystwo nie zwraca kosztéw zakupu implantéw i implantaciji.

3. Koszty nabycia srodkéw pomocniczych, protez i innych przedmio-
tow ortopedycznych oraz koszty przeszkolenia zawodowego inwalidow
zwracane s3 wylacznie w przypadku, gdy ich poniesienie byto niezbedne
z medycznego punktu widzenia i koszty te nie mogty by¢ pokryte z po-
wszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub z ubezpieczen spotecznych
oraz jezeli zostaly poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
4. Koszty leczenia zwracane sg wytacznie w przypadku, gdy ich po-
niesienie byfo niezbedne z medycznego punktu widzenia oraz zostaty
poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 34.

I. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy.

2. Suma ubezpieczenia musi by¢ jednakowa dla wszystkich oséb wska-
zanych w umowie ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa w stosunku do kazdego Ubezpieczonego, wskazanego w umowie
ubezpieczenia.

USTALANIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

§ 35.

I. Podstawa do przyznania lub odmowy przyznania oraz ustalenia wyso-
kosci $wiadczenia, o ktérym mowa w § 33 ust. | pkt I) — 2) niniejszych
OWLU, jest ocena, czy pomiedzy wypadkiem, a trwatym uszczerbkiem na
zdrowiu lub $miercia Ubezpieczonego, zachodzi zwigzek przyczynowy
oraz w przypadku, o ktéorym mowa w § 33 ust. | pkt 2) niniejszych
OWU, okreslony procentowo stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
Ubezpieczonego.

2. Procent trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest przez lekarza
orzecznika powotywanego przez Towarzystwo, ktéry wydaje orzeczenie
na podstawie fizykalnego badania Ubezpieczonego oraz dokumentacji
medycznej, dotyczacej skutkéw zdarzenia, ktérego nastgpstwem jest
nieszczesliwy wypadek, w tym zaswiadczenia o zakonczeniu leczenia.
3. Ustalajac stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz oceniajac, czy
pomiedzy wypadkiem, a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercia
Ubezpieczonego zachodzi zwiazek przyczynowy, lekarz orzecznik kie-
ruje sie posiadang fachowa wiedza medyczng oraz faktycznym stanem
zdrowia Ubezpieczonego przed oraz po zaistnieniu wypadku.

4. Koszt powotfania lekarza orzecznika w celu ustalenia stopnia trwatego
uszczerbku ponosi Towarzystwo.

5. Koszty dojazdu do lekarza orzecznika ponosi Ubezpieczony.
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6. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze
si¢ pod uwage specjalnosci zawodowej Ubezpieczonego.

7. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie¢ niezwtocznie po
zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, nie pézniej jednak niz przed uptywem
2 lat od daty wypadku. Pézniejsza zmiana stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu nie stanowi podstawy do zadania zmiany wysokosci $wiad-
czenia, o ktorym mowa w § 35 ust. | niniejszych OWU.

8. W razie utraty lub uszkodzenia narzadu albo uktadu, ktérych funkcje
byty juz przed wypadkiem uposledzone wskutek choroby lub trwatego
uszczerbku na zdrowiu powstatego wskutek innego wypadku, stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sig jako réznice miedzy stopniem
trwatego uszczerbku na zdrowiu przed wypadkiem i po wypadku.

§ 36.

I. W przypadku, gdy Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu, a nastgpnie zmart, jezeli Smieré nastapita
w ciagu 2 lat od daty wypadku, w zwiazku z ktérym powstat trwaty
uszczerbek na zdrowiu i jezeli $mier¢ byta nastgpstwem tego wypadku,
to $wiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie osobie uprawnionej tylko
woéwczas, gdy wysokos¢ tego $wiadczenia przewyzsza $wiadczenie juz
wyptacone Ubezpieczonemu z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.
W takim przypadku wyptacane $wiadczenie pomniejszane jest o kwote
uprzednio wyptacona Ubezpieczonemu.

2. W przypadku, gdy Ubezpieczony zmart w ciagu 2 lat od daty wy-
padku, jezeli $mier¢, ktora byta nastgpstwem nieszczesliwego wypadku
nastapita juz po ustaleniu u Ubezpieczonego trwatego uszczerbku na
zdrowiu jako nastgpstwa nieszczesliwego wypadku, a przed pobraniem
przez Ubezpieczonego $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu, osobie uprawnionej wypfaca sie wyfacznie $wiadczenie z tytutu
$mierci Ubezpieczonego.

3. W przypadku, gdy Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwafego
uszczerbku na zdrowiu, bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku,
jezeli $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostato
przez Ubezpieczonego pobrane, a $mier¢ nie pozostaje w zwigzku z nie-
szczesliwym wypadkiem, to nie pobrane przez Ubezpieczonego $wiadcze-
nie za trwaly uszczerbek na zdrowiu wyptaca sig osobie uprawnione;j.
4. W przypadku, gdy stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubez-
pieczonego, bedacy nastepstwem nieszczesliwego wypadku, nie zostat
ustalony przed $miercia Ubezpieczonego, ktdra nie jest nastgpstwem tego
nieszczesliwego wypadku, jako stopien trwatego uszczerbku przyjmuije sig
przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego.
Przypuszczalny stopien trwafego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczone-
go ustala lekarz powotany przez Towarzystwo na podstawie zebranej
dokumentacji. W takim przypadku $wiadczenie za trwaty uszczerbek na
zdrowiu Ubezpieczonego wypfaca sie osobie uprawnione;.

§ 37.

I. Koszty leczenia, koszty nabycia srodkéw pomocniczych, protez i innych
przedmiotéw ortopedycznych, koszty odbudowy stomatologicznej ze-
béw, koszty przeszkolenia zawodowego inwalidéw, zwracane sa wytacznie
w oparciu o przediozone przez Ubezpieczonego oryginaly rachunkow.
2. Ze $wiadczenia wyptacanego z tytutu kosztéw leczenia Towarzystwo
potraca udziat wiasny Ubezpieczonego w wysokosci 30%.

UPRAWNIENI DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA

§ 38.

I. Swiadczenie z tytutu wskazanego w § 33 ust. | pkt 2) niniejszych
OWU, wyptacane jest Ubezpieczonemu z zastrzezeniem § 36, 41 i 42
niniejszych OWU.

2. Swiadczenie z tytutu wskazanego w § 33 ust. | pkt |) niniejszych
OWU, wyptacane jest osobie uprawnionej z zastrzezeniem § 36, 41
i 42 niniejszych OWU.

§ 39.

Koszty nabycia srodkéw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw
ortopedycznych, koszty odbudowy stomatologicznej zebdw, koszty
przeszkolenia zawodowego inwalidéw oraz koszty leczenia zwracane
sa Ubezpieczonemu, a jezeli koszty te poniosta inna osoba niz Ubez-
pieczony — osobie, ktéra je poniosta.

§ 40.

I. Osoba uprawniona jest wyznaczana imiennie przez Ubezpieczajg-
cego.

2. Ubezpieczajacy sktadajac Towarzystwu stosowne o$wiadczenie moze
w kazdym czasie zmieni¢ osobe uprawniona.

§ 41.
Swiadczenia nie przystuguja osobie uprawnionej, ktéra umyslnie spo-
wodowata $mier¢ Ubezpieczonego.

§ 42.

I. Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie byto wyznaczonej osoby
uprawnionej do otrzymania $wiadczenia, $wiadczenie przystuguje czton-
kom rodziny zmartego w nastepujacej kolejnosci, przy czym osoby wy-
mienione w nastepnym punkcie otrzymuja $wiadczenie wylacznie wtedy,
gdy brak jest oséb wymienionych w punkcie poprzednim:

1) matzonek — w catosci,

2) dzieci — w czgsciach réwnych,

3) rodzice — w czesciach réownych,

4) inni ustawowi spadkobiercy zmartego — w czesciach réwnych.

2. W razie braku osoby uprawnionej do przystugujacego $wiadczenia,
Towarzystwo wypfaca — w granicach sumy ubezpieczenia, w pierwszym
rzedzie rzeczywiste, udowodnione koszty pogrzebu oraz ewentualne
koszty transportu zwiok z miejsca wypadku do miejsca pochéwku
osobie, ktéra te koszty poniosta, chyba ze koszty te zostaly pokryte
z ubezpieczenia spotecznego.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§ 43.

I. Przedmiotem ubezpieczenia assistance jest organizacja albo organizacja
i pokrycie kosztéw ustug okreslonych w & 44 — 49 niniejszych OWU,
ktore sg $wiadczone Ubezpieczonemu za posrednictwem Centrum Alar-
mowego, w przypadku wystapienia w czasie trwania odpowiedzialnosci
Towarzystwa, objetego ochrong ubezpieczeniowa zdarzenia losowego,
nagtego zachorowania, nieszczesliwego wypadku lub ustug na zyczenie
Ubezpieczonego na zasadach, w zakresie i w wysokosci przewidzianych
w ponizszych postanowieniach niniejszych OWU.

2. Ubezpieczenie assistance obejmuje ubezpieczenie Home Assistance,
Medical Assistance oraz Concierge.

3. Ubezpieczony zobowiazany jest zglosi¢ zaistniale zdarzenie, objete
ochrong ubezpieczeniowg do Centrum Alarmowego.

ZAKRES UBEZPIECZENIA HOME ASSISTANCE

§ 44.

I. W przypadku ubezpieczenia Home Assistance ochrong ubezpiecze-
niowa objete sa okreslone w ponizszej tabeli zdarzenia, wystepujace
W miejscu ubezpieczenia wskazanym w umowie ubezpieczenia.

2. W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, Towarzystwo
realizuje $wiadczenie okreslone w ponizszej tabeli, we wskazanym tam zakresie
i w ramach podanego tam limitu. Brak limitu oznacza, ze dane $wiadczenie
Home Assistance jest realizowane do wysokosci faktycznie poniesionych
kosztow. Limity dotycza okresu ubezpieczenia, ktory trwa |2 miesiecy i nie
ulegaja zmniejszeniu o kwote wypfaconego $wiadczenia.
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ZD?:,E.E:E SWIADCZENIA HOME LIMIT NA
UBEZPIECZENIEM ASSISTANCE ZDARZENIE
Interwencja specjalisty 300.00 PLN
(2 razy w ciagu 12 miesiecy) ’
. . Dozér mienia
SWIB:dCZenIa Transport
Uszkodzenie mienia ?TT;in\r/]veciqgu |, | mienia | 000,00 PLN
wskutek kradziez n
z wiamaniem Iuby miesigcy) ::'i:ici:owanle
zdarzenia losowego Transport ubezpieczonego
i cztonkéw rodziny 500,00 PLN
(I raz w ciagu 12 miesiecy)
Zakwaterowanie w hotelu 450,00 PLN
(I raz w ciagu 12 miesiecy) ’
Awaria sprzetu Interwencja specjalisty w zakresie
AGD/RTV napraw sprzetu RTV/AGD 300,00 PLN
(2 razy w ciggu |2 miesiecy)
Interwencja specjalisty w zakresie
Awaria sprzetu PC | napraw sprzetu PC 300,00 PLN
(I raz w ciagu 12 miesiecy)
Na zyczenie Informacja o sieci ustugodawcéw
Ubezpieczonego (hydraulicy, elektrycy, $lusarze, BRAK
szklarze, dekarze itp.)

§ 45.

Uzyte w § 44 niniejszych OWU okreslenia oznaczaja:

I. Interwencja specjalisty — $lusarza, hydraulika, elektryka, dekarza,
murarza, szklarza, technika urzadzen grzewczych i klimatyzacyjnych —
w celu usuniegcia szkody, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
dojazdu oraz robocizny specjalisty, odpowiedniego ze wzgledu na rodzaj
szkody z wytaczeniem kosztéw czesci zamiennych i materiatow;

2. Dozér mienia — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
dozoru mienia przez profesjonalng firme ochroniarska, przez ustalony
okres od momentu zgtoszenia wiamania;

3. Transport mienia — jezeli na skutek zdarzenia losowego lub wtamania
lokal nie nadaje sie do zamieszkania, Centrum Alarmowe organizuje
i pokrywa koszty przewiezienia mienia Ubezpieczonego z miejsca za-
mieszkania Ubezpieczonego do miejsca wyznaczonego przez Ubezpie-
czonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

4. Przechowanie mienia — jezeli na skutek zdarzenia losowego lub
wiamania lokal nie nadaje si¢ do zamieszkania, Centrum Alarmowe
organizuje i pokrywa koszty przechowania mienia Ubezpieczonego
w przechowalni na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

5. Transport ubezpieczonego i cztonkéw rodziny — jezeli lokal nie
nadaje si¢ do zamieszkania, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa
koszty transportu oséb objetych ubezpieczeniem do hotelu znajdujacego
sie najblizej miejsca zamieszkania;

6. Zakwaterowanie w hotelu - jezeli lokal nie nadaje sie do zamiesz-
kania, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania
ze $niadaniem, oséb objetych ubezpieczeniem w najblizszym hotelu od
miejsca zamieszkania do ustalonego limitu, wraz z transportem do hotelu,
z zastrzezeniem, iz $wiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje
innych wydatkéw poniesionych przez osoby objete ubezpieczeniem,
zwiazanych z pobytem w hotelu np.: telefon, dodatkowe wyzywienie
lub inne ustugi $wiadczone przez hotel;

7. Interwencja specjalisty w zakresie napraw sprzetu RTV/AGD
— Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dojazdu i robocizny
odpowiedniego specjalisty w celu naprawy sprzetu RTV/AGD, znajdu-
jacego si¢ w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego oraz stanowiacego
wtasnos$¢ Ubezpieczonego, pod warunkiem, ze sprzet ten nie jest objety
gwarancja producencka, a jego wiek nie przekracza 5 lat; koszt czesci
zamiennych pokrywa Ubezpieczony;

8. Interwencja specjalisty w zakresie napraw sprzetu PC — Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dojazdu i robocizny odpowiedniego
specjalisty w celu naprawy sprzetu PC, znajdujacego sie¢ w miejscu zamiesz-
kania Ubezpieczonego oraz stanowiacego wiasno$¢ Ubezpieczonego, pod
warunkiem, Ze sprzet ten nie jest objety gwarancja producencka, a jego wiek
nie przekracza 5 lat (koszt czesci zamiennych pokrywa Ubezpieczony);
9. Informacja o sieci ustugodawcow - jezeli Ubezpieczony wyraza
chec¢ skorzystania z sieci ustugodawcéw, Centrum Alarmowe udostepni
Ubezpieczonemu informacje o firmach swiadczacych nastepujace ustugi:
$lusarskie, hydrauliczne, elektryczne, dekarskie, szklarskie, stolarskie,
murarskie, malarskie, glazurnicze, parkieciarskie, dotyczace urzadzen
i instalacji grzewczych;

10. Organizacja wizyty — pomoc psychologa — jezeli w przypadku utraty
pracy przez Ubezpieczonego lekarz dyzurny Centrum Alarmowego zaleci
wizyte u psychologa, Centrum Alarmowe zorganizuje wizyte w terminie
uzgodnionym przez Ubezpieczonego; koszt wizyty ponosi Ubezpieczony.

ZAKRES UBEZPIECZENIA MEDICAL ASSISTANCE

§ 46.

I. W przypadku ubezpieczenia Medical Assistance ochrona ubezpie-
czeniowa objete s3 zdarzenia wystepujace na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, niezaleznie od miejsca pobytu Ubezpieczonego.

2. W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, Towarzy-
stwo realizuje $wiadczenie okreslone w ponizszej tabeli, we wskazanym
tam zakresie i w ramach podanego tam limitu. Brak limitu oznacza, Ze dane
$wiadczenie Medical Assistance jest realizowane do wysokosci faktycznie
poniesionych kosztéw. Limity dotycza okresu ubezpieczenia, ktéry trwa 12
miesigcy i nie ulegaja zmniejszeniu o kwote wyptaconego $wiadczenia.

ZD:B':EE.':IE SWIADCZENIA MEDICAL LIMIT NA
UBEZPIECZENIEM ASSISTANCE ZDARZENIE
Wizyta lelarza = 500,00 PLN
(2 razy w ciagu 12 miesigcy)
Wizyta p|e!qgn|ark|. . 300,00 PLN
(2 razy w ciagu 12 miesiecy
Dostawa lekoéw i sprzetu
medyczno-rehabilitacyjnego BRAK
(2 razy w ciagu 12 miesiecy)
Transport .medyczn).' d_° szpitala | 000,00 PLN
(2 razy w ciagu 12 miesiecy)
Uszko<’:llzen|e qata lub Organizacja wizyty u lekarza
rozstrg] zdrowia specjalisty BRAK
Ubezpl.eczonego (2 razy w ciagu 12 miesigcy)
w wyniku nagtego - ——
zachorowania lub Opieka dc?mowa p(? hospltallzaql 2% h
nieszczesliwego (I raz w ciggu 12 miesiecy)
wypadku Opieka nad psami i kotami 2% h
(I raz w ciagu 12 miesigcy)
Opieka nad dzie¢mi, osobami
starszymi i niesamodzielnymi 24 h
(I raz w ciagu 12 miesiecy)
Pomoc ps'ychologlc.zn'a 500,00 PLN
(I raz w ciagu 12 miesigcy)
Organizacja procesu
rehabilitacyjnego BRAK
(I raz w ciagu 12 miesiecy)
§ 47.

Uzyte w § 46 niniejszych OWU okreslenia oznaczaja:

I. Wizyta lekarza — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
pierwszej wizyty lekarza pierwszego kontaktu w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego;
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2. Wizyta pielegniarki — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa
koszty wizyty pielegniarki w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego. O
celowosci wizyty pielegniarki decyduje lekarz pierwszego kontaktu, wy-
stany przez Centrum Alarmowe lub lekarz Centrum Alarmowego;

3. Dostawa lekow i sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego — zgodnie ze
wskazaniami lekarza pierwszego kontaktu, wystanego przez Centrum Alar-
mowe, ktére organizuje i pokrywa koszty dostarczenia lekéw lub drobnego
sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego do miejsca zamieszkania Ubezpieczone-
go. Koszt lekarstw lub sprzetu jest pokrywany przez Ubezpieczonego;
4. Transport medyczny do szpitala — w razie zdarzen nie wymagaja-
cych interwencji pogotowia ratunkowego, Centrum Alarmowe organizuje
i pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego do szpitala lub innej placéwki medycznej, odpowiednio
wyposazonej do udzielenia pomocy. O celowosci transportu oraz wy-
borze $rodka transportu decyduje lekarz pierwszego kontaktu, wystany
przez Centrum Alarmowe lub lekarz Centrum Alarmowego;

5. Organizacja wizyty u lekarza specjalisty — jezeli lekarz pierwszego
kontaktu wystany przez Centrum Alarmowe zaleci wizyte u lekarza spe-
cjalisty, Centrum Alarmowe zorganizuje wizyte w terminie wskazanym
przez Ubezpieczonego; koszt wizyty ponosi Ubezpieczony;

6. Opieka domowa po hospitalizacji — jezeli Ubezpieczony jest hospi-
talizowany powyzej 7 dni na skutek nieszczesliwego wypadku, Centrum
Alarmowe po uzyskaniu zalecenia lekarza prowadzacego leczenie, orga-
nizuje i pokrywa koszty opieki domowej po zakonczonej hospitalizacji;
7. Opieka nad psami i kotami — jezeli Ubezpieczony jest hospitali-
zowany na skutek nieszczesliwego wypadku Centrum Alarmowe zor-
ganizuje i pokryje koszty opieki nad zwierzetami domowymi w miejscu
zamieszkania Ubezpieczonego;

8. Opieka nad dzie¢mi, osobami starszymi i niesamodzielnymi
— jezeli Ubezpieczony jest hospitalizowany na skutek nieszczesliwego
wypadku i jezeli petni on role opiekuna osoby niesamodzielnej lub rodzica,
Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty opieki nad osobami
niesamodzielnymi i dzie¢mi w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego;
9. Pomoc psychologiczna — jezeli w nastgpstwie nieszczesliwego
wypadku konieczna jest pomoc psychologiczna dla Ubezpieczonego,
Centrum Alarmowe zorganizuje wizyty u lekarza specjalisty w placéwce
medycznej w terminie ustalonym z Ubezpieczonym. Koszt wizyt po-
krywa Ubezpieczony;

10. Proces rehabilitacyjny- jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi i zgodnie ze wskazaniem lekarza Centrum Alarmowego
wymaga rehabilitacji w miejscu zamieszkania lub stacjonarnej placéwce
$wiadczacej ustugi rehabilitacyjne, Centrum Alarmowe zorganizuje wizyty
specjalisty fizykoterapeuty w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego lub
zorganizuje transport oraz wizyty w poradni rehabilitacyjnej. Koszt wizyt
i transportu pokrywa Ubezpieczony.

ZAKRES UStUG CONCIERGE

§ 48.

I. Ustugi Concierge obejmuja organizacje nastepujacych $wiadczen:
I) organizacje przyje¢ w tym:

a) pomoc w planowaniu i organizacji uroczystosci okolicznosciowych
i jubileuszowych, przyje¢, bankietéw, oraz cateringu poprzez informo-
wanie oraz zapewnienie kontaktu z profesjonalnymi podmiotami spe-
cjalizujacymi sie w tym zakresie,

b) organizacje wynajecia limuzyny s$lubnej wraz z kierowca, dorozki
konnej, karety lub auta zabytkowego oraz organizacja przyje¢ wesel-
nych, fotografa, dekoraciji sali lub ogrodu,

c) pomoc w organizacji przyje¢ dla dzieci (,kinder parties”) obejmuja-
cych réwniez dodatkowe atrakcje tj. gry, zabawy i konkursy, poprzez
informowanie oraz zapewnienie kontaktu z profesjonalnymi podmiotami
specjalizujacymi sie w tym zakresie,

d) organizacje rezerwacji stolikdéw w wybranej restauracji lub kawiarni,
w tym réwniez pomoc w znalezieniu lokalu wedtug okreslonych przez klienta
upodoban oraz charakteru spotkania biznesowego lub prywatnego.

2) organizacje w domu, w tym:

a) organizacje zakupu i dostarczenia wybranego przez Ubezpieczonego
prezentu lub kwiatéw dla wskazanej osoby,

b) pomoc w znalezieniu oraz organizacji zamdwienia i zakupu ksiazek,
ptyt CD oraz DVD, wskazanych przez Ubezpieczonego pod warunkiem,
Ze sa one dostepne w ofercie rynkowej,

c) organizacje profesjonalnej pomocy sprzatajacej,

d) organizacje profesjonalnej ochrony domu,

e) pomoc w projektowaniu i aranzacji wnetrz i ogrodu poprzez infor-
mowanie o profesjonalnych firmach zajmujacych si¢ doradztwem w tym
zakresie oraz organizacje ustug transportowych mebli oraz elementow
dekoracyjnych do domu,

f) organizacje opieki nad dzie¢émi podczas nieobecnosci rodzica
w domu,

g) organizacje opieki nad zwierzetami domowymi podczas nieobecnosci
wiasciciela lub organizacja transportu zwierzat domowych do hotelu
dla zwierzat.

3) organizacje czasu wolnego lub podrézy, w tym:

a) informowanie o pogodzie i klimacie w danym kraju, temperaturach
w wybranych miejscowosciach, warunkach pogodowych na drogach, obo-
wiazkowych szczepieniach, aktualnych procedurach zwiazanych z ubiega-
niem sie¢ o wize, atrakcjach turystycznych w wybranej miejscowosci,

b) pomoc w planowaniu i organizacji wyjazdéw turystycznych przy
uwzglednieniu okreslonych przez klienta upodoban, charakteru wyjazdu
oraz dodatkowych atrakgji (tj. sptyw kajakowy, wspinaczka, lot balonem,
nurkowanie, safari, rejs zaglowcem),

c) pomoc administracyjna w przypadku zagubienia dokumentéw za gra-
nica, informowanie o procedurach postepowania i pomoc w kontakcie
z odpowiednimi stuzbami za granica,

d) pomoc w organizacji odzyskania i ponownego skierowania zagubio-
nego lub opéznionego bagazu podréznego,

e) organizacje wynajecia samochodu w kraju i za granica wedle wy-
branego przez klienta typu i modelu pojazdu,

f) pomoc w organizacji wynajecia prywatnego samolotu,

g) organizacje rezerwacji, zakupu i dostarczenia biletéw lotniczych
i kolejowych,

h) organizacje pomocy ttumacza w miejscu pobytu za granica lub ttu-
maczen telefonicznych,

i) organizacje ustug zwiazanych z serwisem samochodowych tj. mycie,
naprawa, przeglady oraz rezerwacja w stacji obstugi pojazdow,

j) informowanie o imprezach kulturalnych i rozrywkowych tj. wystawy
w galeriach sztuki, koncerty muzyki klasycznej, sztuki operowe, spek-
takle teatralne, pokazy filmowe, musicale, festiwale muzyki, koncerty
muzyki rozrywkowej, koncerty jazzowe jak rowniez wydarzen sporto-
wych (mistrzostwa sportowe, wyscigi konne, turnieje tenisa ziemnego,
mecze i turnieje polo, turnieje golfa, skoki narciarskie) w tym réwniez
organizacja rezerwacji, zakupu i dostarczenia biletéw na imprezy,

k) organizacje wynajecia sprzetu sportowego,

I) organizacje rezerwacji w klubie fitness oraz wynajecia osobistego
trenera, wizyty w gabinetach odnowy biologicznej, u fryzjera, wizazysty,
stylisty, kosmetyczki, wyjazdéw do osrodkéw SPA,

m) organizacje wizyty u znanego stylisty fryzjera, wizazysty.

§ 49.

I. W przypadku ustug Concierge, kazde zgftoszenie dokonane przez
Ubezpieczonego majace na celu skorzystanie z takiej ustugi, bedzie
indywidualnie rozpatrywane przez konsultanta Centrum Alarmowego,
przy czym realizacja danej ustugi bedzie uwzglednia¢ osobiste preferencje
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Ubezpieczonego w miare mozliwosci rynkowych, dostepnosci towaréw
i ustugodawcéw, z zachowaniem przepiséw prawa, zasad wspotzycia
spofecznego oraz dobrych obyczajéow.

2. W przypadku ustug majacych charakter $wiadczenia informacyjnego,
ustuga polega na nieodpfatnym udzieleniu przez Centrum Alarmowe
prawidtowej informacji, zgodnie z trescia zlecenia ztozonego przez Ubez-
pieczonego. Po otrzymaniu zgtoszenia przez Ubezpieczonego, Centrum
Alarmowe niezwtocznie przystepuje do poszukiwania informacji zgodnej
ze zfozonym przez Ubezpieczonego zgtoszeniem. Najpoézniej w cia-
gu 2 godzin od czasu zgtoszenia, Centrum Alarmowe oddzwania do
Ubezpieczonego na podany przez niego przy dokonywaniu zgtoszenia
numer telefonu oraz podaje informacje, jakich Ubezpieczony oczekiwat
dokonujac zgtoszenia.

3. W przypadku ustug majacych charakter $wiadczenia organizacyjnego,
ustuga polega na niezwiocznym przekazaniu przez Centrum Alarmowe
do wtasciwego ustugodawcy zlecenia Ubezpieczonego oraz poinfor-
mowaniu Ubezpieczonego o przyjeciu zlecenia przez ustugodawce, na
warunkach okreslonych przez Ubezpieczonego. Po otrzymaniu zlecenia
od Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe niezwtocznie przystepuje
do poszukiwania wykonawcy danego zlecenia oraz ustala mozliwos¢
wykonania zlecenia przez danego ustugodawce, a takze ustala wszystkie
warunki wykonania danego zlecenia. Najpdzniej w ciagu 2 godzin od
czasu zltozenia zlecenia przez Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe
oddzwania do Ubezpieczonego na numer telefonu podany przez niego
przy sktadaniu zlecenia oraz informuje go o wszystkich warunkach
wykonania zlecenia. W przypadku braku mozliwosci zorganizowania
wykonania danego zlecenia, Centrum Alarmowe oddzwania do Ubez-
pieczonego i informuje go o dtuzszym czasie organizowania zlecenia
i o ponownym kontakcie w pézniejszym, uzgodnionym z Ubezpie-
czonym terminie.

4. W przypadku ustug organizacyjnych wykonywanych przez profe-
sjonalne podmioty specjalizujace sie w okreslonej dziedzinie, Centrum
Alarmowe przekazuje Ubezpieczonemu informacje o takich podmiotach
oraz zapewnia pomoc w kontakcie z profesjonalnym podmiotem.

5. Koszty zakupu i dostawy towaréw oraz $wiadczenia zleconych
przez Ubezpieczonego ustug obciazaja Ubezpieczonego, ktory jest
zobowiazany do ich pokrycia w sposéb uzgodniony pomiedzy ustugo-
dawca, a Ubezpieczonym za posrednictwem Centrum Alarmowego.
Do chwili jednoznacznej akceptacji wszystkich warunkéw wykonania
danej ustugi, Ubezpieczony nie moze zosta¢ obcigzony jakimikolwiek
kosztami.

6. Centrum Alarmowe realizujac objete zakresem niniejszego ubezpie-
czenia ustugi o charakterze $wiadczen informacyjnych oraz organiza-
cyjnych, nie jest uprawnione do udzielania jakichkolwiek rekomendac;ji
zwiazanych z wyborem przez Ubezpieczonego okreslonego towaru,
ustugi lub podmiotu $wiadczacego ustugi.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

W ZAKRESIE UBEZPIECZENIA ASSISTANCE

§ 50.

I. Towarzystwo nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego
samodzielnie, bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zgody Centrum
Alarmowego, nawet jezeli s3 one objete zakresem ubezpieczenia, a ich
wysokos$¢ miesci sie w wyznaczonych limitach.

2. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie $wiadczen
albo opdznienia, zaistniate z przyczyn niezaleznych od Centrum Alarmowe-
go, takich jak: strajki, niepokoje spoteczne, akty sabotazu lub terroryzmu,
wojna, wojna domowa, promieniowanie radioaktywne, ograniczenia w po-
ruszaniu sie wprowadzone decyzjami wtadz administracyjnych, zjawiska
meteorologiczne, trzesienie ziemi, powodz, pozar lasu, brak mozliwosci
kontaktu na skutek awarii urzadzen telekomunikacyjnych.

3. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za nieudzielenie $wiadczen
z powodu zadziatania sity wyzszej oraz opéznienia zaistniate z przy-
czyn zewnetrznych, niezaleznych od Centrum Alarmowego, mogacych
powodowa¢ brak dyspozycyjnosci ustugodawcéw realizujacych dane
$wiadczenia.

4. Z zakresu ubezpieczenia Home Assistance wytaczone s3 zdarzenia,
ktére powstaty w zwiazku z:

1) konserwacja mienia ruchomego lub statych elementéw znajdujacych
sie w miejscu zamieszkania,

2) zamieszkami, rozruchami, aktami terroru, wojna, wojna domowa,
strajkami,

3) szkodami gérniczymi w rozumieniu prawa gorniczego,

4) szkodami powstatymi w wyniku roztaczenia lub przerwy w funkcjono-
waniu urzadzen wodno-kanalizacyjnych, do naprawy ktérych zobowiazane
sa wiasciwe stuzby publiczne lub administrator budynku,

5) szkodami powstatymi wskutek zawilgocenia domu i pomieszczen,
w wyniku zalania woda pochodzaca z opadéw atmosferycznych, poprzez
niezabezpieczone otwory, jezeli obowiazek konserwacji tych urzadzen
instalacji czy elementéw domu nalezat do Ubezpieczonego,

6) szkodami powstatymi wskutek przenikania woéd gruntowych,

7) skutkami dziatania materiatéw rozszczepialnych,

8) spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu, narkotykéw lub innych
$rodkéw odurzajacych,

9) samobojstwem lub préba samobdjstwa,

10) uczestnictwem Ubezpieczonego w bojce, z wytaczeniem przypadku
obrony koniecznej,

11) prowadzeniem przez Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej
w domu,

12) uszkodzeniami kanalizacji, rur instalacyjnych, gazowych i wodociago-
wych, podziemnych linii energetycznych oraz wszystkich tych instalacji, za
ktoérych naprawe lub konserwacje odpowiadaja administracja mieszkania
lub wtasciwe stuzby pogotowia technicznego, wodno-kanalizacyjnego,
gazowego lub energetycznego,

13) uszkodzeniami, o ktérych istnieniu Ubezpieczony wiedziat przed
zawarciem umowy ubezpieczenia.

5. Z zakresu ubezpieczenia Medical Assistance wyfaczone sa zdarzenia,
ktére powstaty w zwiazku z:

1) zamieszkami, rozruchami, aktami terroru, wojna domowa lub mie-
dzynarodowa, strajkami,

2) spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu, narkotykéw lub innych
$rodkéw odurzajacych,

3) samobojstwem lub préoba samobdjstwa osoby bliskiej,

4) uczestnictwem Ubezpieczonego w bdjce, z wylaczeniem przypadku
obrony konieczne;j.

6. Z zakresu odpowiedzialnosci Towarzystwa, w przypadku ubezpiecze-
nia Medical Assistance wytaczone sa koszty $wiadczern medycznych poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej, jak rowniez leczenie oraz transport
w przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego wymaga natychmia-
stowej interwencji pogotowia ratunkowego.

7. W przypadku ubezpieczenia Medical Assistance odpowiedzialnos¢
Towarzystwa jest wylaczona takze w sytuacji, jezeli konieczno$¢ inter-
wencji medycznej lub hospitalizacji jest zwigzana z:

1) chorobami chronicznymi Ubezpieczonego,

2) rekonwalescencja Ubezpieczonego lub schorzeniami w trakcie lecze-
nia, ktére jeszcze nie zostaly wyleczone, a rozpoczely si¢ przed data
zawarcia ubezpieczenia,

3) nagltym pogorszeniem stanu zdrowia Ubezpieczonego lub komplika-
cjami w przypadku choréb, ktére wymagaja statego leczenia lub opieki
medycznej.

8. Towarzystwo nie odpowiada za jakiekolwiek szkody na osobie lub
mieniu, zaistniate w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami assistance, ktore
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sa wykonywane przez ustugodawcéw zewnetrznych. Odpowiedzialnos¢
w zakresie jakosci i sposobu wykonania ustug oraz odpowiedzialnos¢
cywilng za zorganizowane przez Centrum Alarmowego ustugi assistan-
ce okreslone w niniejszych OWU, ponosza kazdorazowo bezposredni
ustugodawcy.

POSTANOWIENIA WSPOLNE

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 51.

I. Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci, jezeli osoba objeta
ubezpieczeniem, wyrzadzita szkode umyslnie. Jezeli szkoda powstata
wskutek razacego niedbalstwa osoby objetej ubezpieczeniem, Towarzy-
stwo jest wolne od odpowiedzialnosci, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete szkody powstate wskutek
dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, zamieszek,
rozruchéw, niepokojow spotecznych, strajkéw, lokautéw oraz aktéw
terroryzmu i sabotazu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania
lub zarekwirowania mienia przez wifadze.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 52.

I. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie pisemnego wniosku
o ubezpieczenie.

2. Whiosek o ubezpieczenie powinien zawiera¢ co najmniej nastepu-
jace dane:

) imig, nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedzibe
Ubezpieczajacego,

2) PESEL lub REGON oraz NIP Ubezpieczajacego,

3) imie, nazwisko, PESEL i adres zamieszkania Ubezpieczonego,

4) miejsce ubezpieczenia,

5) przedmiot i zakres ubezpieczenia,

6) sume ubezpieczenia lub sume gwarancyijng,

7) okres ubezpieczenia,

8) przyczyne, liczbe i wielkos¢ szkéd w okresie ostatnich 3 lat w roz-
biciu na poszczegdlne lata,

9) przy ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw wniosek
powinien zawiera¢ dane oséb dodatkowo ubezpieczonych.

3. Towarzystwo moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od
uzyskania od Ubezpieczajacego dodatkowych informacji, niezbednych
do oceny ryzyka.

4. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia jest dokonanie przez
Towarzystwo ogledzin miejsca ubezpieczenia, jezeli:

1) suma ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub mieszkania w przy-
padku ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen losowych przekracza
500 000,00 PLN,

2) suma ubezpieczenia mienia ruchomego w przypadku ubezpieczenia
od kradziezy z wlamaniem i rozboju przekracza 100 000,00 PLN.

5. Ogledzin, o ktérych mowa w § 52 ust. 4 niniejszych OWU, nie przepro-
wadza sie w przypadku, gdy zawierana umowa ubezpieczenia jest kontynu-
acja poprzedniej umowy ubezpieczenia pod warunkiem, ze Ubezpieczajacy
albo Ubezpieczony nie zgtosit Towarzystwu w trakcie jej obowiazywania tej
poprzedniej umowy ubezpieczenia, zaistnienia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa (bezszkodowa kontynuacja ubezpieczenia).

6. Zawarcie umowy ubezpieczenia Towarzystwo potwierdza wydaniem
Ubezpieczajacemu dokumentu ubezpieczenia.

7. Umowe ubezpieczenia uwaza sig¢ za zawartg z chwilg doreczenia
Ubezpieczajacemu dokumentu ubezpieczenia, chyba ze w dokumencie
ubezpieczenia ustalono inng date zawarcia umowy ubezpieczenia.

8. Integralnymi cze$ciami umowy ubezpieczenia s3: dokument ubezpie-
czenia, wniosek o ubezpieczenie, niniejsze OWU oraz, o ile do umowy

ubezpieczenia zostaty wprowadzone warunki odmienne od postanowien
niniejszych OWU, dokument, w ktdérym te warunki zostaty zapisane.

SPOSOB USTALANIA | OPLACANIA SKtLADKI
UBEZPIECZENIOWE]

§ 53.

I. Towarzystwo ustala wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej na podstawie
taryfy, obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia po doko-
naniu oceny ryzyka wnioskowanego zakresu ubezpieczenia. Wysokosé¢
sktadki ubezpieczeniowej stanowi iloczyn sumy ubezpieczenia oraz staw-
ki obowiazujacej za dany zakres ubezpieczenia w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 53 ust. 2 niniejszych OWU oraz
§ 54 i 55 niniejszych OWU.

2. W przypadku ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
wysokos¢ skiadki zalezy takze od liczby oséb ubezpieczonych.

§ 54.

I. W kazdym z ubezpieczen, z wytaczeniem ubezpieczenia assistance,
stosuje sie znizke za bezszkodowa kontynuacje tego ubezpieczenia.
2. Za bezszkodowsa kontynuacje ubezpieczenia, uwaza sig fakt zawarcia
kolejnej umowy ubezpieczenia, obejmujacej ten sam przedmiot i zakres
ubezpieczenia co umowa ubezpieczenia z zakoriczonym okresem ubezpie-
czenia, jezeli w ramach umowy z zakornczonym okresem ochrony, nie zostata
zgtoszona szkoda i pomigdzy koncem okresu ubezpieczenia wynikajacym
z poprzedniej umowy, a poczatkiem okresu ubezpieczenia wynikajacym
z zawieranej umowy ubezpieczenia nie mingfo wiecej niz 30 dni.

§ 55.

W przypadkach uzasadnionych dotychczasowym przebiegiem ubezpie-
czen, rodzajem ubezpieczanego mienia, zakresem ubezpieczenia, wy-
sokoscia sumy ubezpieczenia, rodzajem zastosowanych zabezpieczen,
ptatnoscia ratalna sktadki lub innymi czynnikami majacymi wptyw na
oceng ryzyka, wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest indy-
widualnie.

§ 56.

I. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, chyba ze strony umowy postanowity inaczej.
2. Na wniosek Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki ubezpieczeniowej
moze zosta¢ roziozona na raty.

3. Terminy pfatnosci kolejnych rat i ich wysokos¢ okresla dokument
ubezpieczenia.

4. Minimalna skfadka dla pojedynczej umowy ubezpieczenia wynosi
160,00 PLN niezaleznie od sumy ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia,
zakresu ubezpieczenia oraz udzielonych zwyzek i znizek.

5. W przypadku wygasnigcia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczaja-
cemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

6. Towarzystwo zwraca sktadke za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej, w wysokosci réznicy pomiedzy sktadka optacong przez
Ubezpieczajacego, a sktadka nalezng za rzeczywisty okres udzielonej
ochrony ubezpieczeniowej. Sktadke nalezna stanowi kwota uzyskana
poprzez podzielenie sktadki rocznej przez 365 i pomnozenie otrzyma-
nego wyniku przez liczbe dni wykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j,
przy czym rozpoczety dzien ochrony ubezpieczeniowej uwaza sie za

petny.

§ 57.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane
prawdopodobieristwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszia ta okolicz-
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no$¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie zgloszenia takiego zadania, druga strona moze w terminie 14
dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ 58.

I. Za poczatek okresu ubezpieczenia uwaza sie date ustalong przez
strony umowy, wskazang w dokumencie ubezpieczenia, o ktérym mowa
w §& 52 ust. 6 niniejszych OWU.

2. Okres ubezpieczenia jest wskazany w dokumencie ubezpieczenia
i trwa 365 dni, chyba ze strony umowy postanowity inaczej.

§ 59.

I. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia i godziny
wskazanej w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpie-
czenia, pod warunkiem, ze sktadka lub w przypadku gdy strony ustality
ze sktadka bedzie ptatna w ratach, pierwsza rata sktadki zostata zaptacona
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia lub jezeli okres ubezpieczenia
nie rozpoczyna si¢ w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze
w umowie zostat wyznaczony inny termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej
raty, z zastrzezeniem postanowien § 59 ust. 2—-6 niniejszych OWU.
2. Jezeli wskazany w dokumencie ubezpieczenia okres ubezpieczenia
nie rozpoczyna si¢ w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, odpowie-
dzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie¢ od dnia i godziny wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, pod
warunkiem, ze skfadka lub w przypadku gdy strony ustality, ze sktadka
bedzie ptatna w ratach, pierwsza rata zostata zaptacona najpézniej na
dzien przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia, chyba ze w umowie
zostal wyznaczony inny termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty,
z zastrzezeniem postanowien § 59 ust. 3—6 niniejszych OWU.

3. W przypadku, gdy Towarzystwo ponosi odpowiedzialnos¢ przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty i skfadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie, Towarzystwo moze wypowie-
dzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty skfadki
za okres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku braku
wypowiedzenia, umowa wygasa z koricem okresu, na ktéry przypadata
niezaptacona skfadka.

4. W razie optacania skfadki w ratach, niezaptacenie w terminie ko-
lejnej raty skfadki, powoduje ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa
w przypadku, gdy Towarzystwo wezwie Ubezpieczajacego do zapfaty
zalegtosci w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania wskazujac,
ze brak pfatnosci w tym terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci
Towarzystwa, a Ubezpieczajacy zalegtej raty sktadki we wskazanym ter-
minie nie zaptaci. W przypadku braku wystosowania przez Towarzystwo
wezwania do zaptaty, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym ochrona
ubezpieczeniowa nie ustaje, a Towarzystwu przystuguje sktadka za caty
okres udzielonej ochrony ubezpieczeniowe;j.

5. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub
przekazu pocztowego, za dzien zapfaty sktadki uwaza sie dzien zlecenia
zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek
Towarzystwa — pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego byty
zgromadzone wystarczajace $rodki, aby zlecenie mogto zosta¢ zreali-
zowane. W innym przypadku za dzien zaptaty uwaza sie dzieri uznania
rachunku Towarzystwa odpowiednia kwota sktadki lub jej raty.

6. Za zaptate skfadki lub raty sktadki nie uwaza sig zaptaty kwoty nizszej
niz kwota wynikajaca z dokumentu ubezpieczenia.

§ 60.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa konczy sie z uptywem okresu ubezpie-
czenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, chyba ze stosunek
ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem, wskutek innych zdarzen

przewidzianych w umowie ubezpieczenia, niniejszych OWU jak rowniez
w przepisach powszechnie obowiazujacego prawa.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

§ 6l.

I. Ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa
na pismie, zgodnie z prawda i jego najlepsza wiedza, wszystkie in-
formacje, o ktére Towarzystwo zapytywato przed zawarciem umowy
ubezpieczenia we wniosku o ubezpieczenie, lub w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela,
obowiazek ten ciazy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez Towarzystwo umowy
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pomi-
niete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany
jest niezwtocznie, zgtasza¢ Towarzystwu na pismie wszelkie zmiany oko-
licznosci, wymienione w § 61 ust. | niniejszych OWU, o ktére Towa-
rzystwo pytato przed zawarciem umowy. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera
umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela obowiazek ten ciazy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

3. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktore
z naruszeniem postanowien § 61 ust. | i 2 niniejszych OWU, nie zostaty
podane do jego wiadomosci albo zostaly podane niezgodnie z prawda.
Jezeli do niepodania informacji lub podania nieprawdziwych informacji
doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuije sig, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, poda-
nych niezgodnie z prawda lub niepodanych do wiadomosci Towarzystwa,
z naruszeniem postanowien § 61 ust. | i 2 niniejszych OWU.

4. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jezeli wartos¢ poszcze-
goélnych przedmiotéw ubezpieczenia albo przedmiotéw stanowiacych
komplet przekracza 5 000,00 PLN, Ubezpieczajacy zobowiazany jest
przedstawi¢ Towarzystwu wykaz mienia ruchomego zgtoszonego do
ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem i rozboju, chyba ze strony
umowy postanowily inaczej.

5. Ubezpieczajacy zobowiazany jest do przestrzegania uzgodnionych
z Towarzystwem zalecen dodatkowych oraz terminéw ich realizacj,
zwlaszcza jesli zalecenia te byly warunkiem zawarcia lub kontynuacji
umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajacy w szczegdlnosci jest zobowigzany
wykona¢ zalecenia Towarzystwa, dotyczace usuniecia zagrozen bedacych
przyczyna powstatej w okresie wczesniejszym szkody. Nie zastosowa-
nie si¢ Ubezpieczajacego do zalecen Towarzystwa stanowi przyczyne
uprawniajacg Towarzystwo do rozwigzania umowy ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym.

6. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do umozliwienia dokonania ogledzin
przedmiotu ubezpieczenia osobie upowaznionej przez Towarzystwo,
w celu dokonania oceny ryzyka.

SPOSOB POSTEPOWANIA W RAZIE WYPADKU

§ 62.

I. Ubezpieczajacy ma obowiazek niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci,
powiadomi¢ Towarzystwo o wypadku, a w przypadku ubezpieczenia
assistance powiadomi¢ Centrum Alarmowe.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
obowiazek, o ktérym mowa w § 62 ust. | niniejszych OWU, ciazy
zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

3. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obo-
wiazku okreslonego w & 62 ust. |, Towarzystwo moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiek-
szenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci
i skutkow wypadku.
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§ 63.

I. W razie zajécia wypadku, Ubezpieczony obowiazany jest uzy¢ do-
stepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

2. Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zasto-
sowat srodkéw okreslonych w § 63 ust. | niniejszych OWU, Towarzystwo
jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

3. Towarzystwo w granicach sumy ubezpieczenia, zwraca koszty wynikfe
z zastosowania srodkow, o ktérych mowa w § 63 ust. | niniejszych OWU,
jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§ 64.

I. Do obowiazkéw Ubezpieczonego nalezy:

I) dostarczenie Towarzystwu dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia
whniosku o wyptate odszkodowania lub $wiadczenia, w szczegdlnosci
takich jak:

a) wykaz utraconych lub zniszczonych przedmiotéw z podaniem ich
liczby, wartosci i roku nabycia wraz z dokumentacja potwierdzajaca ich
nabycie — w ubezpieczeniu mienia,

b) dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate swiad-
czenia, w tym w szczegdlnosci diagnozy lekarskie i inne dokumenty,
stwierdzajace przyczyny wypadku i zakres udzielonej pomocy medyczne;j,
a takze oryginaty rachunkéw za optacong pomoc medyczng lub dotyczace
innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia — w ubezpieczeniu
nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

c) dokumentéw wskazanych przez Towarzystwo w zawiadomieniu
skierowanym do osoby wystepujacej z roszczeniem jako niezbedne do
ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci odszkodowania
lub $wiadczenia,

2) niezwloczne, nie pézniej jednak niz w ciagu 12 godzin od powstania
szkody lub otrzymania wiadomosci o szkodzie, powiadomienie miejscowej
jednostki policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku prze-
stepstwa i uzyskanie pisemnego potwierdzenia faktu tego zgtoszenia,
3) niezwioczne, nie poézniej jednak niz w ciggu 24 godzin od powstania
szkody lub otrzymania wiadomosci o szkodzie, powiadomienie admini-
stracji budynku o kazdym przypadku zalania,

4) pozostawienie bez zmian miejsca szkody do czasu przybycia przed-
stawiciela Towarzystwa, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu za-
bezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody;
Towarzystwo nie moze powotywac sie na to postanowienie, jezeli nie
rozpoczeto likwidacji szkody w ciggu 7 dni od daty otrzymania zawia-
domienia o szkodzie,

5) umozliwienie dostepu do ubezpieczonych przedmiotéw, osobie upowaz-
nionej przez Towarzystwo w celu przeprowadzenia likwidacji szkody,

6) aktywna wspotpraca z Towarzystwem w celu wyjasnienia wszelkich
okolicznosci powstania szkody i ustalenia jej rozmiaru,

7) stosowanie si¢ do zalecen Towarzystwa oraz udzielanie mu informacji
oraz petnomocnictw niezbednych do prawidtowej likwidacji szkody,
8) umozliwienie Towarzystwu dokonania czynnosci majacych na celu
ustalenie okolicznosci powstania szkody, jej rodzaju oraz rozmiaru.

2. Towarzystwo zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez
Ubezpieczonego rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw oraz
prawo zasiegniecia opinii specjalistow.

3. Dokumenty, o ktérych mowa w § 64 ust. | pkt ) niniejszych OWU,
Ubezpieczony lub osoba uprawniona zobowiazani sa zgromadzi¢ i do-
starczy¢ Towarzystwu na wiasny koszt.

§ 65.

I. W razie zgloszenia roszczenia o naprawienie szkody z tytutu odpowie-
dzialnosci cywilnej, Ubezpieczony ma obowiazek zaniechania dziatari zmie-
rzajacych do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego roszczen, badz
zawarcia z nim ugody do czasu uzyskania pisemnej zgody Towarzystwa.

2. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu w zwiazku ze zdarzeniem, wskutek
ktérego powstafa szkoda, zostato wszczete postepowanie karne albo
jezeli osoba poszkodowana wystapi z roszczeniem o odszkodowanie na
droge sadowa, Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢
o tym fakcie Towarzystwo.

3. Ubezpieczony obowigzany jest doreczy¢ Towarzystwu orzeczenie sadu,
w terminie umozliwiajacym Towarzystwu zajecie stanowiska odnosnie
do wniesienia $rodka odwotawczego.

4. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia osoby
poszkodowanej bez wymaganej pisemnej zgody Towarzystwa nie ma
wplywu na uznanie odpowiedzialnosci przez Towarzystwo, jak réwniez
nie stanowi przestanki przesadzajacej o ponoszeniu odpowiedzialnosci
przez Towarzystwo.

§ 66.

I. W przypadku uméw ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wy-
padkéw, w razie wypadku Ubezpieczony ponadto obowiazany jest:

1) podda¢ sig leczeniu i stosowac si¢ do zalecen majacych na celu
ztagodzenie skutkéw wypadku,

2) podda¢ sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez Towarzystwo
lub ewentualnej obserwaciji klinicznej,

3) zwolni¢ lekarzy, u ktorych leczyt sig przed zaistnieniem wypadku objete-
go ochrong ubezpieczeniowa, z obowiazku zachowania tajemnicy lekarskiej
oraz wyrazi¢ zgode na udostgpnienie dokumentacji z leczenia,

4) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zakiady opieki zdrowotnej oraz
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy
oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji medyczne;j.

2. W razie $mierci Ubezpieczonego, osoba uprawniona obowigzana jest
dostarczy¢ do Towarzystwa dokumenty niezbedne do ustalenia zasadno-
$ci roszczenia, a w szczegdlnosci przedstawi¢ do wgladu wyciag z aktu
zgonu oraz dokumenty stwierdzajace pokrewienstwo lub powinowactwo
uprawnionego z Ubezpieczonym.

3. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego obowigzkéw
wymienionych w § 64 — 66 niniejszych OWU, Towarzystwo odmawia
wyptaty odszkodowania w catosci lub w odpowiedniej czesci — w zalez-
nosci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie tych obowiazkéw miato
wplyw na ustalenie przyczyn i okolicznosci zdarzenia, wywotujacego
szkode oraz wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia.

WYPLATA ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

§ 67.

I. Ubezpieczony lub osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia, zobo-
wiazani s3 do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.
2. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie
uznania roszczenia Ubezpieczonego albo osoby uprawnionej z umowy
ubezpieczenia, na podstawie ustaleri dokonanych w toku postepowania
dotyczacego ustalenia stanu faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokosci
odszkodowania lub na podstawie zawartej z nim ugody albo prawomoc-
nego orzeczenia sadu, z zastrzezeniem § 67 ust. 3 niniejszych OWU.
3. Jezeli z okolicznosci wypadku wynika, ze nie ma mozliwosci ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa bez wyjasnienia kwestii winy Ubezpie-
czonego, Towarzystwo moze podja¢ decyzje o przyjeciu odpowiedzial-
nosci za zdarzenie w oparciu o wynik postgpowania przygotowawczego
lub prawomocne orzeczenie sadu.

§ 68.

I. Towarzystwo ma prawo wyznaczenia na wilasny koszt, niezalezne-
go eksperta, w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody i wysoko-
$ci naleznego odszkodowania lub $wiadczenia oraz w celu udzielenia
Ubezpieczonemu instrukcji i wskazéwek dotyczacych postepowania
zmierzajacego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub zminimalizowania
rozmiaréw szkody.

17/18



)

2. Ubezpieczony jest zobowiazany dostarczy¢ Towarzystwu lub wyzna-
czonemu przez Towarzystwo ekspertowi wszystkie dokumenty niezbedne
do prawidiowej likwidacji szkody.

§ 69.

I. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Jezeli w terminie okreslonym w § 69 ust. | niniejszych OWU wyjasnie-
nie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
albo wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia okazato si¢ niemozliwe,
odszkodowanie lub $wiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng czes¢ odszkodowania lub
$wiadczenia Towarzystwo wyptaca jednakze w terminie okreslonym
w & 69 ust. | niniejszych OWU.

3. O ile nie umdwiono sig inaczej, odszkodowanie wyptacone przez
Towarzystwo nie moze by¢ wyzsze od poniesionej szkody.

§ 70.

Ubezpieczony lub osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia, ktéra nie
zgadza sie z decyzja Towarzystwa o odmowie zaspokojenia roszczenia
albo z wysokoscig ustalonego przez Towarzystwo odszkodowania lub
$wiadczenia, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
zglosi¢ na pismie wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Za-
rzad Towarzystwa.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§7I.

I. Z dniem wyptaty odszkodowania przez Towarzystwo, roszczenie
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode,
przechodzi z mocy prawa na Towarzystwo do wysokosci wyptacone-
go odszkodowania. Jezeli Towarzystwo pokrywa tylko czes¢ szkody,
Ubezpieczajagcemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo
zaspokojenia przed roszczeniem Towarzystwa.

2. Nie przechodza na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczajacego prze-
ciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospo-
darstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

3. Ubezpieczajacy obowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.
4. W razie zrzeczenia si¢ przez Ubezpieczajacego, bez zgody Towa-
rzystwa praw przystugujacych mu do oséb trzecich z tytutu szkéd albo
w przypadku niewykonania przez Ubezpieczajacego obowiazku okre-
$lonego w § 71 ust. 3 niniejszych OWU, Towarzystwo moze odmdwic
wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a jezeli odszkodowanie
juz zostato wyptacone — moze zazada¢ jego zwrotu.

ODSTAPIENIE OD UMOWY | ROZWIAZANIE UMOWY
UBEZPIECZENIA

§ 72.

I. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 mie-
siecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsie-
biorca, to w terminie 7 dni, od dnia jej zawarcia.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowiazku zapfacenia sktadki za okres, w jakim Towarzystwo udzielato
ochrony ubezpieczeniowej.

3. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, prawa z umowy ubezpie-
czenia moga by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia.
Przeniesienie tych praw wymaga zgody Towarzystwa.

4. W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w § 72 ust. 3 ni-
niejszych OWU, na nabywce przedmiotu przechodza takze obowiazki,
ktére ciazyty na zbywcy. Pomimo tego przejscia obowiazkéw, zbywca

odpowiada solidarnie z nabywca za zapfate sktadki przypadajacej za czas
do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

5. Jezeli prawa, o ktérych mowa w § 72 ust. 3 niniejszych OWU, nie zostaty
przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia
wygasa z chwila przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

6. Przepiséw § 72 ust. 3-5 niniejszych OWU nie stosuje sie przy prze-
noszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub moga powsta¢ wskutek zajscia
przewidzianego w umowie wypadku.

7. Przy ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpie-
czajacy moze wypowiedzie¢c umowe ubezpieczenia w kazdym czasie,
ze skutkiem natychmiastowym.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 73.

I. Skargi i zazalenia Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby upraw-
nionej, rozpatrywane sa przez Zarzad Towarzystwa lub upetnomocnionego
pracownika, po przestaniu ich na pismie na adres Towarzystwa.

2. Pismo zawierajace stanowisko Towarzystwa odnosnie skargi lub za-
zalenia, o ktérych mowa w § 73 ust. | niniejszych OWU, Towarzystwo
przesyfa listem poleconym na adres wskazany w ich tresci.

§ 74.

I. Wszystkie zawiadomienia i o§wiadczenia stron umowy musza by¢ skta-
dane na pismie za pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.
2. Jezeli strona umowy zmienita adres i nie zawiadomita o tym drugiej
strony umowy, to pismo skierowane pod ostatni znany adres strony
wywiera skutki prawne od chwili, w ktoérej bytoby doreczone, gdyby
strona nie zmienita adresu. Postanowienie niniejsze ma réwniez zasto-
sowanie do siedziby strony.

3. W umowie ubezpieczenia strony moga postanowi¢, ze zawiadomienia
i o$wiadczenia sktadane przez strony umowy beda dostarczane drugiej
stronie za pomoca listu elektronicznego (e-mail), faksu lub telefonu,
odpowiednio pod: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej,
numer infolinii Towarzystwa lub numer telefonu komérkowego lub sta-
cjonarnego wskazany przez Ubezpieczajacego.

§ 75.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie
przepisy ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, kodeksu cywilnego
oraz innych obowiazujacych aktéw prawnych.

§ 76.

I. Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia moga by¢ rozpatrywane
wedtug prawa polskiego i moga by¢ dochodzone przed sadami wedtug
wtasciwosci ogolnej albo przed sadem wtasciwym dla miejsca zamieszka-
nia lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

2. Strony umowy ubezpieczenia spory wynikajace z tejze umowy moga
podda¢ pod rozstrzygniecie sadu polubownego.

§77.

Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwala Zarzadu BENEFIA To-
warzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 2/21/2009
z dnia 3 czerwca 2009 r. i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych od dnia 3 czerwca 2009 r.

CZtONEK ZARZADU CZtONEK ZARZADU
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Pawet Bisek Krzysztof Kuchta
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